RESPONSABILIDADE

CIVIL

DE PROFISSIONAIS

'LIBERAIS.

A obra Resp bilidade Civil de P; is Liberais tem o objetivo de preencher
uma lacuna editorial importante, sem a pretensdo de esgotar o tema, que é riquissimo
e interessa a muitos - a comegar pelos proprios advogados, também profissionais li-
berais. Para mostrar sua importancia, basta lembrar que a jurisprudéncia estd repleta
de casos de responsabilidade civil em que se pretende responsabilizar, justamente, o
“oﬁssiunal liberal por erro cometido na condugio de suas atividades. As discussaes
suscitadas sdo, a bem da verdade, de diversas ordens, mas, na maioria dos €asos, 0 que

. chama a atengdo, para além do significado, do conteddo e da dimensio do designado
% “erro de conduta’, é a dificuldade do julgador ao ter de lidar, a0 mesmo tempo, com

WA W

& tantos diplomas legistativos diferentes (Codigo Civil,. CDC, leis especiais, decretos,
? ", portarias, resoluges'etc)). - - ' g s 24 B
& A proposta deste livro ¢, entdo, apresentar ao leitor o sistema de responsabilidade ci-
* - vil de alguns profissionais liberais selecionados,. como ele funciona na pritica, seus

principais problemas, incongrugncias e licunas. Cada capitulo ¢ dédicado a um grupo

%. diferente de profissionais liberais, que atuam na mesma drea do conhecimento ou em -

drea proxima. Os tipos de profissionais liberais foram assim agrupados em capitulos,
&Q‘ * confgrme o seu campo de atuagio e conhecimento técnico. 3
Diante dos tantos paradoxos aqui presentes, de conceitos, de legislagao, de concep-
Oes, e a guisa. de adverténcia introdutéria, relembrem-se das proféticas palavras
com que Henri De Page inicia sua exposicio sobre a responsabilidade civil, no Traité
. élémentaire de Droit civil, de 1939, usando o verso de Dante as portas do.inferno, que,
" traduzido, diz “Abandonai toda a esperanga, vés que entrais!”. Isso, ndo obstante, torna
a matéria ainda mais bela e desafiadora, .

‘Trechos extraidos e adaptados do Prefcio da obra, de autoria das Coordenadoras
Maria Celing Bodin de Moraes e Gisela Sampaio da Cruz Guedes
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instituidas no territério nacional com a atribuigio primaria de fiscalizar,
orientar e disciplinar a conduta profissional.

Este aparato legal ¢ relevante na medida em que, cada vez mais, se
recorre a definigdo de standards de conduta®® para a aferi¢ao da culpa, 4 luz
das circunstancias do caso concreto, para a responsabilizagio dos profissio-
nais liberais. Por isso, na fungdo fiscalizadora tradicionalmente atribuida
aos Conselhos profissionais, realga-se a atividade orientadora das praticas
profissionais, de modo a servirem como legitimos parametros de uma con-
duta profissional ética e tecnicamente aceitavel. Esta atividade orientadora
¢é que impulsiona a construgio dos deveres legais impostos a determinada
categoria profissional.

A atividade dos psicanalistas ¢, muito possivelmente, a que mais gera
dividas quanto ao seu papel no campo da satide mental. A psicanilise foi
altamente difundida pelo médico Sigmund Freud. Para muitos leigos, a psi-
cologia chega a se confundir com a prépria psicanilise, eternizada, muito
possivelmente, através da figura do psicanalista silencioso e do diva, em que
a “limpeza da chaminé” ocorre sem uma intervengao psicoterapéutica ativa.
Parte da comunidade de psicélogos, a enxerga como uma dentre as varias
escolas psicoldgicas, dividindo-a entre os psic classicos ou ortodoxos
e os neopsicanalistas. Tal é confirmado pelo fato de que muitos psicélogos
5o adeptos da linha psicanalitica. No entanto, ndo se pode negar, por outro
lado, que a psicanilise extrapola os limites de uma mera escola da psicologia,
razdo pela qual se prega e se panfleta por parte consideravel a independéncia
desta em face da psicologia.?’

A psicanilise, atualmente, néo é uma profissio regulamentada no
Brasil, 0 que induz o seu entendimento como método terapéutico especifico,

condicionados a0 cumprimento de condicdes legais para o seu exercicio. Apenas
quando houver potencial lesivo na atividade é que pode ser exigida inscrigio em
conselho de fiscalizagio profissional” (Liberdade de oficio ou profissao. Revista dos
Tribunais, v. 917, mar. 2012).

Na ligao de Anderson Schreiber: “Para evitar confusdes, contudo, parte da doutrina
passou a reservar a tal concepgo a denominacdo de culpa normativa, por fundar-se
em juizo normativo entre a conduta concreto do sujeito e 0 modelo abstrato de com-
portamento. Seja qual for a terminologia empregada, a ideia da culpa como desnivel
de conduta, aferido em abstrato, afigura-se, hoje, como a mais amplamente aceita
na maior parte dos ordenamentos juridicos” (Novos paradigmas da responsabilidade
civil, cit., p. 35).

Sobre a cientificidade da Psicanilise e sua autonomia cientifica, cf. Renato Mezan.
Que tipo de ciéncia, afinal, ¢ a Psicanalise? Natureza Humana, v. 9, n. 2, Sao Paulo,
dez. 2007.
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e nao como uma ciéncia autdbnoma, que demandaria objeto e principios
proprios, fazendo jus, assim, a um conselho profissional independente.
Sob a alegagdo de inexisténcia de lei regulamentadora, algumas entidades
oferecem cursos de formagao em psicanalise. Para alguns, a formagao em
psicandlise ¢ livre no pais, o que nao corresponde 4 realidade. A oferta
destes cursos move-se de acordo com os interesses comerciais, motivo
pelo qual no hé uniformidade quanto 4 formacao prévia exigida para o
ingresso. Ha entidades que aceitam desde concluintes do ensino médio a
diplomados em qualquer curso de ensino superior, assim como também
ha aquelas que restringem o acesso aos médicos e psicélogos.

A psicanalise como método terapéutico especifico volta-se ao aten-
dimento e tratamento de pacientes/clientes acometidos por desordens
psiquicas, o que é razio suficiente para entender que somente pessoas
formadas em medicina ou psicologia possam se tornar especialistas em
psicanalise, e, assim, exercerem ética e responsavelmente sua profissao,
com base nas prescriges legais e instrugdes deontologicas pertinentes.
Cabe ao profissional escolher, com base no livre exercicio profissional, a
especialidade e métodos, dentro do catalogo disponivel, que pretende uti-
lizar para o tratamento de seus pacientes. O limite destas escolhas somente
encontra fundamento nos casos em que o conselho ou a comunidade de
profissionais respectivos deliberarem a favor da exclusao de determinado
método por entenderem que hé prejuizos aos pacientes e & sociedade.

O que ¢ facultado aos demais profissionais oriundos de qualquer
formagdo em ensino superior ou com ensino médio completo sao os
cursos oferecidos por entidades que se voltam  difusdo e transmissao do
conhecimento freudiano-psicanalitico. A atuagao profissional relacionada
ao diagnéstico e tratamento no campo da saude mental deve ser reservada
aos médicos, preferencialmente com a especialidade em psiquiatria, e
psicologos, visto que sdo profissoes regulamentadas no Brasil.

Embora a regra seja a liberdade de oficio ou profissao no sistema
constitucional brasileiro, o exercicio da psicanilise ¢ uma atividade po-
tencialmente lesiva a saide mental das pessoas. Por isto, a interferéncia
¢ cabivel no sentido de restringir a pratica do método psicanalitico aos
profissionais formados em psicologia e/ou medicina psiquidtrica, os quais
detém a formagio adequada e um 6rgao fiscalizador responsavel pela
atuagio de seus profissionais. Assim sendo, a psicanilise e sua pratica
profissional a0 menos estaria sujeita as normas reguladoras da Psiquiatria
e da Psicologia enquanto ndo for realizada e aprovada uma legislacao que
regulamente a atividade profissional, levando-se em consideragéo as suas
particularidades.
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33.1 Aforma;ioemmedicina,a pecializacio em psiquiatria e 0 seu

exercicio profi I: a delimitagdo de suas fungdes privativas

No Brasil, a histéria da satide mental somente comegou a ser esbocada
em 1830, ocasido na qual os médicos da Sociedade de Medicina do Rio de
Janeiro® passaram a tratar como “doentes mentais” merecedores de espago
proprio para reclusdo e tratamento, tendo em vista que antes eles eram ro-
tulados como “loucos”. Iniciou-se, assim, um movimento para o tratamento
pliblico da satide mental e a criagdo de instituigdes voltadas para o isolamento
dos doentes mentais.”!

Em 1851, a Academia Imperial de Medicina editou um decreto sobre o
exercicio legal da medicina, sendo este o primeiro documento conhecido no
Brasil com o objetivo de regular a atividade profissional dos médicos.*2 En-
tretanto, a Psiquiatria ainda nio tinha sua autonomia didatica nas faculdades
de Medicina no Brasil, sendo que os temas relacionados eram ministrados
nas disciplinas de trés grandes dreas: a segdo clinica ou ciéncias médicas, a
segdo cirtrgica e a segdo de ciéncia acessoria.” Ja em 1881, com o advento
do Decreto 8.024, foi criada a cadeira de Doengas Nervosas e Mentais nas
Faculdades de Medicina da Bahia e do Rio de Janeiro. Dois anos depois a
Psiquiatria passa ter ensino regular na Universidade do Brasil por forca da
Lei 3.141/1882, que dispunha sobre o ensino da psiquiatria no Brasil.* Mas,
somente em 1912, a psiquiatria se torna especialidade médica auténoma.”

Fundada em 1829, a Sociedade de Medicina do Rio de Janeiro foi transformada,
posteriormente, pelo Governo Imperial em Academia Imperial de Medicina no
ano de 1835, sendo que em 1839 passou a ser conhecida por Academia Nacional de
Medicina (Disponivel em: <www.anm.org.br>. Acesso em: 22 set. 2014).
Disponivel em <http://www.ccs.saude.gov.br/memoria%20da%20loucura/mostra/
ccs.html>. Acesso em: 22 set. 2014.

Todavia, tal decreto ainda nao apresentava as caracteristicas de um Cédigo de Etica.
Foram os sindi de médicos, principal na Bahia, que iniciaram um movi-
mento de criagio de um Cédigo de Etica e de um Conselho Federal e Regionais de
Medicina.

Ana Maria Galdini Raimundo Oda. A primeira tese brasileira sobre a alienagio
mental: leituras, pligios e ciéncia. Revista Latino-Americana de Psicopatologias
Fundamentais (on-line), v. 16, n. 4, 2013, p. 630-641.

Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1824-1899/lei-3141-
-30-outubro-1882-544791-publicacaooriginal-56300-pLhtml>. Acesso em: 22 set.
2014.

“Em1912,a pslqulama ganhao smtus de especlahdade medlca aulonoma, coincidindo
comum ificativo do dos aos doent
mentais. O manicémio e a psiquiatria fortalecem-se e alimentam-se mutuamente,
ganhando cada vez mais espago. Na década de 1950 foram sintetizados e introduzidos,
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O Conselho Federal de Medicina (CFM) foi instituido por meio do
Decreto-Lei 7.955, de 13 de setembro de 1945, que delimitou a sua com-
peténcia, basicamente, ao registro profissional do médico e a aplicagio de
sangdes do Codigo de Etica Médica.* O primeiro Cédigo de Etica Médica
oficialmente reconhecido pelo Governo data de 1944, oficializado com a
edi¢io do Decreto-lei 7.955/1945, sendo fruto do IV Congresso Médico
Sindicalista realizado no mesmo ano.” Este decreto-lei foi revogado pela
Lei 3.268/1957, que dispoe sobre os Conselhos de Medicina, vigente até
hoje, e que, de forma idéntica ao Decreto-lei 7.955/1945, determinou
que fosse adotado o Cédigo de Etica da Associagio Médica Brasileira
enquanto nao fosse elaborado e aprovado pelo Conselho Federal de Me-
dicina (CFM).*

A elaboragao de um novo Codigo pelo CFM somente foi realizado
em 1963, tendo por base um anteprojeto de 1960 conhecido por “Cédigo
Brasileiro de Deontologia Médica” de inspiragao nos codigos sueco, ame-
ricano e inglés. Este, entrou em vigor em 1965 e vigorou até 1984 quando
foi editado o Cédigo Brasileiro de Deontologia Médica (Resolugao CFM
1.154/1984). Em 1988, é aprovado o Cédigo de Etica Médica que revogou
o anterior através da Resolugao CFM 1.246. Por fim, esta ultima resolugao
foi revogada pela entdo em vigor Resolugiao CFM 1931/2009.*

como forma de tratamento, os primeiros neurolépticos no Brasil. A descoberta dos
novos medicamentos, no entanto, nao reduziu o nimero das internages psiquidtricas,
a0 contrério, estas se intensificaram com a privatizagio dos equipamentos sociais,
sobretudo a partir do Golpe Militar de 1964” (Henrique Caetano Nardi; Jaqueline
Tittoni; Leticia Giannechini; Tatiana R i Frag deuma logiado
trabalho em satide: a genealogia como ferramenta de pesquisa. Cadernos de Saide
Publica, v. 21, n. 4, Rio de Janeiro, jul.-ago. 2005, p. 1.049).
Deacordo com o referido Decreto-lei, em seu art. 5°, eram a\nbungoes dos Conselhos
Regionais: “a) manter um registro dos médicos, legall bilitados, com exercicio
na respectlva Regnao, b) conhecer, apreciar e decidir os assuntos atinentes a ética
as penalidades que coub ¢) exercer os atos de jurisdi¢ao
que por lei Ihes sejam cometidos; d) emitir parecer ou proferir laudo arbitral em
ques!oes suscitadas por médicos ou em que éstes sejam partes em sua qualidade de
is; e) dispor, ad referendum do Conselho Federal, sobre seu regimento

P
interno”.

77 “Art. 13. Enquanto nao for instalado o Primeiro Conselho Federal Permanente vigo-
rara como C6digo de Deontologia Médica aquele aprovado pelo Quarto Congresso
Sindicalista Médico Brasileiro. cujo texto hara o presente Decreto-lei”.

*  Art. 30 da Lei 3.268/1957.

Leciona Heloisa Helena Barboza: “os Conselhos Federal e Regionais foram inves-

tidos por Lei, em sentido formal, no denominado ‘poder disciplinar’, que consiste

na faculdade de punir inter as infragdes funcionais dos servidores e

P
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Atualmente, as funcdes privativas estdo contempladas no art. 4° da Lei
12.842, de 10 de julho de 2013, que dispde sobre o exercicio da medicina.®
De acordo com a Resolugio CFM 2.005/2012, que estabelece critérios para o
reconhecimento e denominagao de especialidades e 4reas de atuagio na Me-
dicina, bem como a forma de concessao e registros de titulos de especialista,
¢ exigido para a obtengio do titulo de especialista em psiquiatria a formagao
em programa de residéncia médica em Psiquiatria com duragio de 3 anos,
devendo ser aprovado em concurso promovido por meio de Convénio entre
a AMB e Associagao Brasileira de Psiquiatria.

Vale referir que, em consulta dirigida ao Conselho Regional de Medicina
do Rio de Janeiro (CREMERY]), em que a consulente indagou se o exercicio da
medicina psiquidtrica é reservado aos médicos especialistas, o Conselho Re-
gional entendeu que um “dos pilares do Cédigo de Etica Médica é a autonomia
profissional. O médico, uma vez concluido o curso regular de Medicina e devi-
damente inscrito no Conselho Regional de Medicina de sua regiao, encontra-se
apto arealizar todos os atos médicos para os quais se considere capaz” (Parecer
CREMER]J 109/2002). Assim, de acordo com o parecer, “nenhuma exigéncia
burocrética se sobrepée a liberdade profissional’, entendimento que parece
compativel com o disposto no art. 5°, XIII, da CRFB/1988.

No entanto, independentemente do titulo de especialista em psiquiatria,
todos os médicos envolvidos no campo da satide mental devem observar as
regras contidas na Resolugao 2.057/2013, que consolidou as diversas resolu-
¢Oes da drea da psiquiatria, servindo de importante guia para a atuago desses
profissionais.

3.3.2  Aformagio em psicologia e o exercicio profissional de psicologo:
o conteiido e o alcance de suas fungdes privativas

No interior do concerto das ciéncias, as primeiras tentativas de desvin-
culagdo de um campo especifico de conhecimento em busca de autonomia

demais pessoas sujeitas a disciplina dos drgios e servigos da Administragao. O
poder disciplinar se aplica a um grupo especial, ou a uma determinada classe de
pessoas, buscando a pena disciplinar o aperfeicoamento dos grupos submetidos
a um estatuto comum (servidores publicos, profissionais liberais etc.)” (O que
muda com o novo Cédigo de Etica Médica? Urologia essencial, v. 1, n. 4, Sociedade
Brasileira de Urologia, out.-dez. 2011, p. 21).

“ Dos quatorze incisos inicial previstos, trés foram vetados. Assim, a “formulagio
do diagnésti logico e respectiva prescrigao terapéutica” (inciso ), a “indicacio
do uso de Orteses e proteses, exceto as Orteses de uso temporario” (inciso VIII) e a
“prescrigao de drteses e préteses oftalmolégicas” (inciso IX) ndo fazem parte do rol
de fungdes privativas do médico.
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cientifica, a partir do estabelecimento de seu conteido e a sistematizacao
de métodos e objetos proprios, normalmente enfrentam resisténcia e pro-
fecias pessimistas. Nao foi diferente a sinuosa trajetéria de independéncia
da Psicologia em relagio 4 suas principais matrizes precedentes, que sio a
Filosofia e a Fisiologia. A gestacao desta nova ciéncia foi “longa e penosa’,
arregimentando uma pluralidade de controvérsias relacionadas, inclusive,
a manutengdo de seu foro de independéncia frente 4 multissecular tradi¢ao
filosofica e progressiva construgao fisioldgica.”

Convencionou-se apontar como marco histérico da fundagao da Psico-

logia, a0 menos, enquanto ciéncia experimental, a criagdo, em 1879, por Wi-
lhelm Wundt, do Laboratério de Psicologia Experimental, incorporado, pouco
depois, & Universidade de Leipzig, em cidade homoénima, na Alemanha.*

No Brasil, as primeiras contribuigdes para o estudo da psicologia sao

oferecidas por médicos e elaboradas, sobretudo, pelos egressos das Faculda-
des de Medicina do Rio de Janeiro e da Bahia," influenciados pelos novos
horizontes inaugurados por Wilhelm Wundt e seus discipulos a partir das
experiéncias empiricas desenvolvidas no Laboratério de Leipzig.*

Antonio Rodrigues Soares. A psicologia no Brasil. Psicologia: Ciéncia e Profissdo, v.
1, n. 1, Brasilia, DF: Conselho Federal de Psicologia, 1981, p. 10-11.

Saulo de Freitas Araujo revela, todavia, que a institucionalizagio da psicologia ¢
anterior e se deu como consequéncia da ampla reforma universitaria alem iniciada,
ainda, no século XIX. Segundo o autor: “E nesse contexto de amplas reformas na
educagao superior alema que se dd a primeira institucionalizagio da psicologia, muito
antes da existéncia do Laboratério de Wundt. (...) Isso significa que, pelo menos no
caso alemao, foi pela via do ensino que a psicologia alcangou primeiramente sua
institucionalizagao universitaria, sem que houvesse af qualquer vinculo necessrio
com a realizagio de pesquisas empiricas” (Saulo Freitas Araujo. Wilhelm Wundt e a
Fundagao do Primeiro Centro Internacional de Formagao de Psicologos. Temas em
Psicologia (Ribeirao Preto), v. 17, 2009, p. 10).

Os estudos na Faculdade de Medicina da Bahia “nor , de preferéncia para
a aplicagio social da psicologia, para a Criminologia, para Psiquiatria Forense e
Higiene Mental” (Antonio Rodrigues Soares. A psicologia no Brasil, cit., p. 14).

O médico Henrique Roxo defende o primeiro trabalho de psicologia experimen-
tal, além de ter sido o primeiro a realizar estudos préticos com testes no Hospicio
Nacional e ser o organizador do laboratério de experimentagio psicoldgica. Relata
Antonio Rodrigues Soares que “A figura de Henrique Roxo distingue-se pela defesa
do primeiro trabalho de Psicologia Experimental: Duragdo dos Atos Psiquicos, em
1900, apresentado uma posicdo extremamente atual, ao propor que a Psiquiatria
tenha por propedéuticaa Psicologia Cientifica. Henrique Roxo tem o mérito de haver
sido, também, o primeiro a orientar, no Brasil os primeiros estudos praticos com
testes, usando provas de Binet-Simon, no Hospicio Nacional. Foi ele o organizador
do laboratério de experimentagdo psicolégica, junto a citedra de Psiquiatria. Dele
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Entre 1900 e 1920, os estudos desenvolvidos pelos médicos, formados
pelas Faculdades do Rio e Bahia, definiram um carater mais cientifico e pre-
ciso a nascente Psicologia, através do uso de métodos e técnicas “de maior
objetividade e confiabilidade” No ano de 1922, foi criado a Liga Brasileira de
Higiene Mental, cujo objetivo era promover o interesse pela pesquisa pura e
aplicada, sendo também a responsavel pela organizagao das “Jornadas Bra-
sileiras de Psicologia”** Contudo, somente a partir de 1950 ¢ que se criaram
as primeiras cadeiras de Psicologia nos Cursos de Medicina, sendo que o
projeto de lei sobre o ensino obrigatorio s surgiu em 1954.

O papel dos educadores e das Escolas Normais foi igualmente relevante
para a consolidagio da Psicologia brasileira entre os anos de 1920 e 1960.
A dedicagio a citedra de diversos educadores nas mais diversas areas da
educagao e da experimentagio psicoldgica foi responsavel pelo incremento
da produgio cientifica e desenvolvimento de diversos estudos na zona de
intersecio entre a Psicologia e a Educagao.**

Em 1954, foi criado a Associagao Brasileira de Psicologia e, no mesmo
ano, o Arquivo Brasileiro de Psicologia publicou o anteprojeto da lei sobre
a formagao do psicélogo. Finalmente, em 27 de agosto de 1962, foi promul-
gada a Lei 4.119, que dispde sobre os cursos de formagdo em psicologia e
regulamenta a profissio de psic6logo. O referido diploma legal determina
as fungdes privativas do psicologo e estabelece a triade de titulos que o pro-
fissional graduado pode obter: o bacharelado,* a licenciatura® e o titulo de
psicélogo.® A Lei, ainda, determina que o exercicio profissional se restrinja

partiram a ideia e o esforgo de associar a Psicologia Experimental 4 Neurologia e &
Psiquiatria” (Antonio Rodrigues Soares. A psicologia no Brasil, cit., p. 13-14).
Antonio Rodrigues Soares. A psicologia no Brasil, cit., p. 15.

Antonio Rodrigues Soares. A psicologia no Brasil, cit., p. 17.

Em parte, essa influéncia se explica, pois desde a Reforma Benjamin Constant, em
1890, foi introduzido nogdes de Psicologia na disciplina de Pedagogia, no curriculo
das Escolas Normais. Segundo Antonio Rodrigues Soares, “até 1910, a Psicologia
era ensinada, juntamente com Ldgica, nos seminérios, nos colégios, e nos chamados
cursos ‘anexos’ das Faculdades de Direito que previam essa matéria, em seus vesti-
bulares. Mais tarde, fariam o mesmo as Faculdades de Medicina” (A psicologia no
Brasil, cit., p. 19).

“  “Art. 5° (...) Parédgrafo tinico. Ao aluno que concluir o curso de bacharelado serd

conferido o diploma de Bacharel em Psicologia”

“Art. 6° Do candidato & matricula nos cursos de licenciado e Psicélogo se exigiré a
apresentagio do diploma de Bacharel em Psicologia. § 1° Ao aluno que concluir o
curso de licenciado se conferira o diploma de Licenciado em Psicologia”.

“Art. 6°(...) § 2° Ao aluno que concluir o curso de Psicélogo sera conferido o diploma
de Psic6logo”.
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aos portadores do diploma de psicélogo, sendo obrigatério o registro dos
dipl no érgao comp 2

A promulgagio do Decreto 53.464, que regulamenta a Lei 4.119, ocor-
reu em 21 de janeiro de 1964. O exercicio da psicologia é livre no territério
nacional, conforme preconizado no art. 1° do Decreto, mas deve observar a
legislagao em vigor e as normas insertas no préprio Decreto. Alude-se, ainda,
no § 1° do art. 1°, que a designagio de psicdlogo é privativa dos habilitados
na forma da lei.”” A Lei e o Decreto, embora anteriores 2 Constituigio de
1988, foram recepcionadas, visto que as restrigoes ao exercicio da psicologia
sdo justificadas pela potencialidade de lesividade a sociedade. Sao restrigoes
merecedoras de tutela, pois exigem a habilitagao do profissional na forma
da legislagao vigente e condiciona seu exercicio as regras legais especificas.

A Lei 4.119, em seu art. 13, § 1°,” prevé as fungoes privativas do psi-
cdlogo. O texto foi parcialmente vetado pelo entdo Presidente da Republica,
Joao Goulart, que suprimiu o termo “privativa”. No entanto, o veto foi der-
rubado pela Congresso Nacional. Assim, constituem fungées privativas do
psicélogo utilizar os métodos e técnicas psicolégicas com o objetivo de: (i)
diagndstico psicologico; (ii) orientagdo e selegao profissional; (iii) orientagio
psicopedagdgica; e (iv) solugao de problemas de ajustamento. Diz, ainda, 0 §
2° do art. 13 que ¢ de competéncia do psic6logo a colaboragdo em assuntos
psicologicos ligados a outras ciéncias.

O Decreto 53.464 ampliou o rol de fungdes do psic6logo, sem, contudo,
expressamente referi-los como privativos. Assim, além dos j4 mencionados,
sdo fungoes do psicologo: (v) dirigir servigos de psicologia em 6rgios e
estabelecimentos publicos, autdrquicos, paraestatais, de economia mista e
particulares; (vi) ensinar as cadeiras ou disciplinas de psicologia nos varios
niveis de ensino, observadas as demais exigéncias da legislagio em vigor;
(vii) supervisionar profissionais e alunos em trabalhos tedricos e praticos de

Segundo Maria Teresa de Melo Carvalho J. dos Reis Sampaio, “o espirito da lei volta-
-se a formagao generalista, 4 medida que habilita o profissional psicélogo a atuar
em qualquer drea da Psicologia” (A formagao dos psicélogos e as dreas emergentes.
Psicologia Ciéncia e Profissao, ano 17, n. 1, 1997, p. 14).

“Art. 1° E livre em todo o territério nacional o exercicio da profissio de psicologo,
observadas as exigéncias previstas na legislacdo em vigor e no presente Decreto.
Parégrafo tinico. A designagao profissional de psic6logo é privativa dos habilitados
na forma da legislagao vigente”

* “Art. 13.(...) § 1° Constitui funao privativa do Psicélogo e utilizagao de métodos e
técnicas psicolégicas com os segui bjetivos: a) diagnostico psicoldgico; b) orien-
tagdo e selegio p ional; c) orientagéo psicopedagégica; d) solugao de probl
de ajustamento.”
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psncologla, (viii) assessorar, tecnicamente, Orgaos e estabelecimentos publicos,
quicos, p is, de ec ia mista e particulares; e, por fim, (ix)
realizar pericias e emitir pareceres sobre a matéria de psicologia.

Em que pese a omissao legislativa, nao se pode admitir que tais fungées
ndo sejam de competéncia privativa dos psic6logos. Conforme ja salientado,
o que justifica as restrigoes a liberdade de exercicio de profissao sao os po-
tenciais riscos a sociedade. Disto decorre a exigéncia de formagao especifica
e a submissdo a regras legais que condicionam o exercicio profissional. Nao
¢ dificil entrever que o exercicio destas atividades dependa de conhecimento
e formagdo especificos na 4rea da psicologia, devendo ser, por isso, exercido
por profissional habilitado na forma estabelecida em lei.

A Lei 5.766, de 20 de dezembro de 1971, criou o Conselho Federal
(CFP) e os Conselhos Regionais de Psicologia (CRP), que sio dotados de
personalidade juridica de direito piblico e detém autonomia administrativa e
financeira. Os Conselhos constituem, em seu conjunto, uma autarquia federal.
Possuem como fungao primaria a orientagao, a fiscalizagao e a disciplina do
exercicio da profissao do Psicélogo, bem como se destinam a zelar pela fiel
observancia dos principios éticos atinentes a classe.”

A respeito do papel dos Conselhos de Psicologia no ambito da formagao
profissional, Adriano Holanda classifica sua atuagdo a partir da analise de
quatro vertentes principais, a saber: (a) a vertente politica; (b) a vertente de
regulamentagio; (c) a vertente de orientagio e fiscalizagio; e, (d) a vertente
de formagao e aperfeicoamento do psicélogo.*®

Para Adriano Holanda, o psicélogo deve atuar “como um profissional
promotor da satde do individuo e do bem-estar da comunidade”, razio pela
qual afirma que “¢ preciso que o psic6logo assuma seu papel como transfor-
mador da realidade e, para isto, é fundamental que a Formagao seja engajada
com um compromisso ético”. Os Conselhos exercem, portanto, uma fungao
relevante na promogéo de uma consciéncia ética da profissao. Cabem-lhes,

O Decreto 79.822, de 17 de junho de 1977, que regulamentou a Lei 5.766, estabele-
ceu que a finalidade do Conselho Federal de Psicologia ¢ “orientar, supervisionar e
disciplinar o exercicio da Profissao de Psicélogo, em todo o territério nacional”. Sio
atribui¢6es de competéncia do CFP, nos termos do art. 6° do referido Decreto, dentre
outras, “exercer funcao normativa e banxar atos necessérios a execugao da legislagao
ladora do icio d: fissdo” (inciso V), “elaborar e aprovar o Cédigo de

a p

Encz Profissional do Pslcélogo (inciso VII), “funcionar como tribunal superior de
ética profissional” (inciso VIII) e “funcionar como érgao consultivo em matéria de
Psicologia” (inciso IX).

Adriano Holanda. Os Conselhos de Psicologia, a formagao e o exercicio profissional.
Psicologia Ciéncia e Profissdo, ano 17, n. 1, 1997, p. 6.
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ainda, mobilizar e organizar a categoria “em torno de questdes que sejam do
seu interesse imediato e da sociedade em geral” . Os Conselhos cumprem,
deste modo, sua missao institucional de zelar pela observancia fiel dos prin-
cipios éticos da profissdo e sua responsabilidade no campo politico.

A vertente regulamentadora diz respeito a fungdo normativa desempe-
nhada pelos Conselhos. A Lei 5.766/1971 estabeleceu a competéncia do CFP
paradisciplinar o exercicio da profissao de psicélogo, assegurando a atribuicao
de “expedir as resolugoes necessarias a0 cumprimento das leis em vigor e das
que venham modificar as atribuigoes e competéncias dos profissionais de
Psicologia” (art. 6°, ¢). E igualmente atribuido ao CEP elaborar e aprovar o
Codigo de Etica Profissional do Psicélogo (Resolugao CFP 010/2005). Vé-se,
assim, que a capacidade normativa assegurada aos Conselhos decorre de
amparo legal, eis que foi a Lei 5.766/1971 a responsével por, além de criar os
Conselhos, delegar a competéncia de regulamentar o exercicio profissional
na drea da psicologia.

Deve-se ressaltar que os atos normativos emitidos pelos Conselhos
nao podem conflitar com as normas gerais previstas nas Leis 4.119/1962 e
5.766/1971, nem com os Decretos 53.464/1964 e 79.822/1977. O ambito de
atuagdo normativa dos Conselhos é reduzido, devendo se ater a especificagao
e a regulamentagio do exercicio profissional. E fundamental a observincia
dos limites a atuagio normativa dos Conselhos, que nao podem exorbitar do
poder normativo/disciplinar que lhes foi atribuido, sob pena de ilegalidade
formal na produgao do ato normativo.”” Os atos normativos expedidos pelos
Conselhos igualmente devem ser lidos & luz da Constituicao da Republica de
1988, de modo a integrar harmonicamente o ordenamento juridico.

De fato, observa-se, atualmente, a relevancia das resolugdes emanadas
dos Conselhos profissionais, seja porque a complexidade da vida social se
torna cada vez mais latente, demandando, assim, uma regulamentagio com
carater técnico e particular, seja pela inabilidade do legislador ordinério
em acompanhar o progresso social, deixando, nao raras vezes, descobertas
diversas situag6es merecedoras de lei especifica. Este fendmeno atinge cen-
tralmente a cldssica teoria das fontes, que presencia a necessidade de uma
reformulagio para atender a esta emergente dinamica.

Adriano Holanda. Os Conselhos de Psicologia, a formagao e o exercicio profissional,
cit, p. 6.
Dita ilegalidade corresponde a um excesso de poder, ou seja, uma atuagao fora dos
limites de sua competéncia administrativa, o que significa eivar o ato praticado com
vicio de competéncia. V. José dos Santos Carvalho Filho. Manual de direito adminis-
trativo. 26. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013, p. 48.
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Ainda em relagdo ao papel destes érgaos, é preciso ressaltar que
a orientagdo e a fiscalizagao realizada pelos Conselhos sdo atividades
indissocidveis. O carater preventivo e informativo insito a atribui¢ao de
orientar é uma das finalidades mais relevantes dos Conselhos, os quais
contribuem de forma decisiva para um melhor esclarecimento do exer-
cicio profissional dos psicélogos. E claro que, para o fiel cumprimento
das orientagbes e normas especificas, a fungio fiscalizatoria se torna
fundamental. Um Conselho profissional atuante, sob o perfil orientador
e fiscalizador, ¢ indispensavel para um desempenho satisfatério do papel
social atribuido  categoria profissional, sendo o responsével pela criagao
das balizas éticas e o zelo ao bom exercicio dos profissionais da psicolo-
gia, de modo a minimizar os riscos 4 sociedade e fortalecer a confianga
dos pacientes.

A importéncia da formagao e aperfeigoamento dos psicélogos
interessa especialmente na medida em que um exercicio profissional
condizente com os principios éticos e a qualidade dos servigos prestados
dependem de uma formagao sélida e comprometida com os valores ético-
-sociais no qual a psicologia se insere. Formagao e exercicio profissional
devem ser vistos sob a dtica unitéria, pois a fragmentagio corrobora
para o enfraquecimento da categoria profissional. Assim, a atuagio dos
Conselhos nio deve se resumir a partir da inscrigio do psicélogo em seus
quadros. Para Adriano Holanda, “a atualidade ndo mais permite que se
considerem, em nome das inter-relages, papéis fechado de atuagio, ou
seja, 0 que é da Universidade e o que é dos Conselhos”*®

O principal documento norteador da atuagao profissional dos psicélo-
gos é 0 Codigo de Etica Profissional. Atualmente, esta em vigor a Resolugao
CFP 010, de 21 de julho de 2005, que substituiu a Resolugao 002/1987. O
Cédigo de Etica Profissional do psiclogo visa estabelecer o estatuto ético das
agdes e praticas referendadas, de modo a assegurar um padrao de conduta
que fortaleca o reconhecimento social da categoria. Estatui as balizas éticas,
a partir de valores reconhecidos pela sociedade, para garantir uma adequada
relagao entre o profissional e seus pacientes e que aqueles possam prestar os
servigos com base no mais alto padrio técnico.

*  Adriano Holanda. Os Conselhos de Psicologia, a formagao e o exercicio profissional,

cit, p. 7.
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3.4 ARESPONSABILIDADE CIVIL DO PSIQUIATRA*

A responsabilidade civil dos médicos-psiquiatras no que respeita ao
regime legal ¢ informada pela modalidade subjetiva, na medida em que
segue o sistema de responsabilizagdo do profissional liberal. Nao se dife-
rencia, nesta medida, do regime de responsabilidade médica,” sendo que se
reveste de carater contratual, em regra, e possui natureza consumerista. A
responsabilidade civil médica se funda no art. 951 do Cédigo Civil, que, em
redag@o genérica, previu a obrigagdo de indenizar aquele que “no exercicio
de atividade profissional’, por negligéncia, imprudéncia ou impericia, cau-
sar “a morte do paciente, agravar-lhe o mal, causar-lhe lesdo ou inabilita-lo
para o trabalho”, e no Cédigo de Defesa do Consumidor, que em seu art.
14, § 4°, igualmente prevé que a “responsabilidade pessoal dos profissionais
liberais sera apurada mediante a verificagio de culpa” A aferi¢do de culpa é
imprescindivel, portanto, para a configuragio do dever de indenizar do mé-
dico-psiquiatra, o qual somente seria ilidido se configurada uma das causas
excludentes de responsabilidade.

O legislador optou, assim, por manter a responsabilidade de natureza
subjetiva em relagao aos profissionais liberais, em especial, os profissionais
da saude, fugindo da tendéncia contemporéanea de objetivagao da responsa-
bilizagio daqueles que exercem atividade de risco.”" Contudo, nos tiltimos
anos, tem-se percebido que os critérios cldssicos distintivos das modalidades

O tema oraabordado é ainda pouco estudado no Brasil. A doutrina nacional debruga-
-se sobre a responsabilidade civil médica sem se ater as peculiaridades do médico
psiquiatra. A manualistica raramente reserva algum espago ao tema, salvo raras
excegdes, a exemplo de Miguel Kfouri Neto. Responsabilidade civil do médico. 7. ed.
rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p. 271-280. Na doutrina
, destaca-se a producao argentina sobre a tematica: Eduardo Mauricio
Espector; Andrés Alberto Mega. La responsabilidad profesional del psiquiatra.
Sinopsis, ano 22, n. 41, abr. 2006 e, Eduardo Mauricio Espector. Responsabilidad
profesional en salud mental. Algunos puntos criticos. Algunas reflexiones. Sinopsis,
ano 23, n. 43, mar. 2007.
Sobre a responsabnhdade cml médica, cf. Gustavo Tepedino. A responsabilidade
médica na experiéncia brasileira c Te dedireito civil. Rio de Janeiro:
Renovar, 2006, t. IT; e, Heloisa Helena ‘Barboza. Responsabilidade civil médica no
Brasil. Revista Trimestral de Direito Civil, v. 19, Rio de Janeiro: Padma, jul.-set. 2004.
A respeito do desenvolvimento e fundamento da responsabilidade objetiva no direito
brasileiro, imprescindivel a leitura de Maria Celina Bodin de Moraes. Risco, solida-
riedade e responsabilidade objetiva. Na medida da pessoa humana. Rio de Janeiro:
Renovar, 2010, p. 381-421.
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da responsabilidade civil, se objetiva ou subjetiva, estio sendo temperados.
Cada vez mais, a culpa tem sido aferida a partir de vetores objetivos, na me-
didaem que se fincam standards de conduta legitimamente reconhecidos. No
campo da responsabilidade do profissional liberal, por exemplo, o desvio ou
afastamento do padrao de conduta cuja expectativa possa ser legitimamente
esperado ji é o bastante para a configuragio da culpa profissional.

A culpa, especialmente no campo da atividade profissional, ¢ cons-
truida a partir da natureza das obrigagoes que sao atribuidas a determinada
categoria profissional. A culpa restaria caracterizada se houvesse a violagao
de um dos deveres imputados ao exercicio da atividade profissional. No 4m-
bito da relagdo médico-paciente, muito ja se divergiu quanto a natureza da
obrigagio, se de meio ou de resultado.? A orientagao dominante no campo
da responsabilidade civil médica se assenta no sentido de atribuir a0 médico
a obrigagdo de meio, cabendo a ele empregar todos os esforos e cuidados
necessarios a realizagio do tratamento indicado, sem se responsabilizar pelo
resultado almejado. Neste sentido, ja se escreveu que “o insucesso da prética
adotada, por si 56, ndo gera obrigagao de indenizar, cabendo ao prejudicado
comprovar a culpa do profissional envolvido”® Deve o médico atuar de acordo
com as regras e os métodos cientificamente aceitos e validamente testados.

A caracterizagio da responsabilidade dos profissionais médicos depende
da investigagdo da culpa, a qual se norteia a partir dos deveres que Ihe sio
imputados pelo ordenamento. Segundo Gustavo Tepedino, os deveres médicos
podem ser enquadrados em trés categorias centrais: “a) o dever de fornecer
ampla informagio quanto ao diagnéstico e prognéstico; b) o emprego de
todas as técnicas disponiveis para a recuperagio do paciente, aprovadas pela
comunidade cientifica e legalmente permitidas; c) a tutela do melhor interesse
do enfermo em favor de sua dignidade e integridade fisica e psiquica”*

A prestagdo de servigos por médicos-psiquiatras e psicélogos, na
qualidade de profissionais liberais, submetem-se  incidéncia das normas
consumeristas, em virtude da relagao travada entre eles e seus pacientes ser
considerada de consumo. O C6digo de Defesa do Consumidor - Lei 8.078, de
11 de setembro de 1990 - estabeleceu, como regra, o principio da responsabi-
lizagao objetiva para os acidentes de consumo. No entanto, previu como tinica
excegdo ao regime adotado, em seu art. 14, § 4°, que a responsabilidade pessoal

Pablo Renteria. Obrigacdes de meios e de resultado - analise critica. Sao Paulo: Método,
2011, passim.

Heloisa Helena Barboza. Responsabilidade civil médica no Brasil, cit., p. 56.

Gustavo Tepedino. A responsabilidade médica na experiéncia brasileira contempo-
ranea, cit., p. 90.
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do profissional liberal far-se-a com base no sistema tradicional alicergado
na culpa.”® A justificativa para a diversidade de tratamento dos profissionais
liberais em detrimento dos demais, assentada na regra especial de responsa-
bilizagao subjetiva, se d4 em razio da pessoalidade de seus servicos prestados.

Tal hipdtese especifica beneficia os profissionais liberais somente quanto
a imposigao da verificagéo da culpa e em relagao aos servigos prestados,
isentando estes da responsabilidade objetiva, mas os submetem as demais
diretrizes, principios e regras insculpidos no CDC.

Ainda que eivada de controvérsia, apds o tormentoso embate doutrind-
rio relativo 4 natureza juridica da responsabilidade civil médica - paradigma
dos profissionais liberais -, dividida entre os que se colocavam a favor da
responsabilidade contratual e os que a entendiam como extracontratual ou
aquiliana,® a responsabilidade dos médicos-psiquiatras e psicologos segue
a tendéncia hodierna de ser caracterizada como contratual. Isto porque,
mesmo com as singularidades da especialidade médica e uma vulnerabili-
dade especial do paciente, nao hd motivos para diferencia-lo quanto a isto.
E, a responsabilidade dos psicélogos segue esta tendéncia, seja em razao de
serem profissionais de satde, seja porque a atividade da psicologia clinica
muito se assemelha, sob este viés, as préticas de atendimento dos médicos.

Os casos de atendimento de emergéncia e de agio por oficio sio exem-
plos de hipdteses excepcionais em que a natureza contratual cede passagem
para a sua qualificagio como extracontratual. Embora também mudem a
forma e o conteudo do atendimento de emergéncia entre médicos-psiquia-
tras e psicologos, ndo ha 6bice quanto a aceitagao das hipoteses de excegao
a regra da natureza contratual.

3.5 ABIOLOGIZAGAO DA PSIQUIATRIA E SEUS EFEITOS
SOBRE A RESPONSABILIDADE CIVIL DO PSIQUIATRA.
O PROBLEMA DO DIAGNOSTICO NA PSIQUIATRIA.
OS DEVERES DO PSIQUIATRA E A PRESCRIGCAO DE
MEDICAMENTOS

O campo da psiquiatria foi durante longo periodo influenciado pela
escola psicanalitica, até entdo hegemoénica. No entanto, a partir da década
de oitenta do século XX, a psiquiatria bioldgica passou a ser o discurso

©  “Art. 14. (...) § 4° A resp bilidade pessoal dos p
mediante a verificago de culpa”.

Sobre a controvérsia existente em relagao a caracterizagio juridica da responsabilidade
médica, remete-se a Caio Mario da Silva Pereira. Responsabilidade civil. 10. ed. rev.
e atual. por Gustavo Tepedino. Rio de Janeiro: GZ Editora, 2012, p. 203-212.

is liberais sera apurada
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predominante, alinhando-se ao modelo médico. O surgimento do Manual
Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM), desenvolvido pela
Associagdo Americana de Psiquiatria, ¢ um marco desta transformagao na
clinica psiquidtrica. Embora sua primeira versio tenha sido publicada em
1952, somente com 0 DSM-III o vetor biolégico transformou-se em central
na drea da medicina psiquidtrica. Cada vez mais, a psiquiatria se aproxima
das agdes e préticas das demais especialidades médicas.

O universo da psiquiatria, que historicamente se constituiu no isola-
mento dos doentes mentais em hospitais psiquidtricos, se expandiu larga-
mente. Adriano Amaral de Aguiar, em atengio a este fendmeno, observa
que, “antes simbolizada pela ‘loucura’ e pelos ‘manicémios, a psiquiatria
contemporanea abrange um campo de atuagio bem mais vasto, cobrindo
um espectro que vai da esquizofrenia ao aprimoramento das performances
cotidianas dos individuos”¥” Depressao e prozac ingressaram definitivamente
no vocabuldrio cotidiano das pessoas. Mais do que se falar em medicalizagio
do corpo, propée-se a emergéncia da medicalizagao® da existéncia.*

As descobertas foram tantas que a década de noventa do século passado,
iniciada em 1° de janeiro de 1990, foi designada pelo Congresso norte-ame-
ricano e proclamada pelo Presidente George Bush como a “Década do Cére-
bro”. O desenvolvimento das pesquisas relacionadas as ciéncias neurolégicas
permitiu um conhecimento do funcionamento do cérebro que impulsionou o
avango tecnolégico na érea do diagnéstico em doengas e transtornos mentais.

O problema do diagnéstico adquiriu novos contornos nas tltimas dé-
cadas com a biologizagao da psiquiatria. O subjetivismo sempre foi insito s
praticas diagndsticas ante a inexisténcia de pardmetros objetivos. Contudo,

Adriano Amaral de Aguiar. Entre as ciéncias da vida e a medicalizagdo da existéncia,
cit.

Conforme explica Heloisa Helena Barboza: “Na verdade, no século XIX instaurou-se
©que hoje se denomina ‘fenémeno da medicalizacao’ da vida ou da sociedade, o qual
se intensificou no século XX, época em que se chegou ao healthisrm, movimento que
promove a salide como principal preocupagao social, e torna a auséncia de doengase
amanutencdo do vigor fisico dever de todos. (...) Contudo, a medicalizagao também
compreende tudo o que pode se relacionar com a medicina, alcangando realidade
que, em principio, ndo teriam qualquer relago direta com o campo médico” (p.
484). E mais 2 frente critica: “As restrigoes do comportamento humano, por meio
do controle médico-social, decorrem da autoridade que tem a medicina para definir
comportamentos, pessoas e coisas como ‘adequados’ (ou no)” (Resp ilidad,
civil e bioética. In: Guilherme Magalhaes Martins (Coord.). Temas de responsabilidade
civil. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011, p. 485).

Cf. Adriano Amaral de Aguiar. A psiquiatria no diva: entre as ciéncias da vida ea
medicalizagdo da existéncia. Rio de Janeiro: Relume Dumara, 2004.
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conforme relata Adriano Amaral de Aguiar: “O DSM tornou possivel na
psiquiatria o mesmo processo de abstragao que permite a medicina classificar
e tratar as doengas como entidades universais, transcendentes ao organismo
vivo individual dos pacientes”. Este modelo induz uma alteragio radical de
perspectiva da clinica psiquiatrica, na medida em que “a énfase se desloca
da andlise do sujeito para o tratamento de casos”” A padronizagao dos diag-
nésticos com base na sintomatologia apresentada pelos pacientes provoca a
perda de nitidez da singularidade dos sujeitos.

O processo de biologizagao da biologia deve ser encarado com cautela.
O subjetivismo humano e a individualidade dos pacientes ndo permitem, no
mais das vezes, um diagnostico matematico. Nesse sentido, 0 DSM e outros
documentos técnicos devem representar diretrizes para o diagndstico, mas
ndo podem expressar regras absolutas, sobretudo, quando utilizados como
parametros em contextos legais. Por estes motivos, nao se pode im}?or a0
médico-psiquiatra um dever de infalibilidade, mas se pode exigir a realizagao
de uma anamnese adequada e exames complementares.

Os erros de diagndsticos na psiquiatria sao, em regra, considerados
escusdveis,”! salvo se se comprovar que o profissional nao agiu de acordo com
os métodos e técnicas reconhecidas e cientificamente validas. Neste sentido,
Sérgio Cavalieri Filho ressalva que “no terreno do diagnéstico médico, o
reconhecimento da culpa profissional constitui exce¢dao”’> O psiquiatra se
obriga a envidar os esforgos necessarios ao diagndstico, orientando-se por uma
visao holistica das circunstancias do caso e do histérico clinico do paciente.
O conhecimento das singularidades da pessoa potencialmente portadora de
transtorno mental torna-se essencial para um diagnostico eficaz e correto.

A complexidade da mente humana nio condiz com diagndsticos
padronizados e carentes de uma aprofundada anamnese. Por isso, 0 que se
espera legitimamente do psiquiatra é o uso das técnicas mais eficazes, cuja
comunidade cientifica reconhega tal eficicia, e a manutengdo de um pron-
tudrio clinico atualizado, de modo a permitir a visualizagao da evolugdo do
quadro diagnéstico a qualquer tempo.

Adriano Amaral de Aguiar. Entre as ciéncias da vida e a medicalizagao da existéncia,
cit. .
7' Miguel Kfouri Neto sustenta que “resp 4 por erro de diagné " se outyro mé-
dico, prudente, naquela mesma situagao, nao cometesse o erro. Ai, o erro h.a.de ser
inescusével, por deficiéncia de formagéo teérica do profissional, por ndo utilizar os
meios adequados a obtengdo de uma certeza diagnéstica — diagnéstico apressado,
sem estudar o paciente” (Responsabilidade civil do médico, cit., p. 273).

Sérgio Cavalieri Filho. Programa de responsabilidade civil, cit., p. 406.

d
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No terreno do diagndstico em psiquiatria a legislagdo atual atenta
contra diagndsticos que apresentem tendéncias discriminatorias, devendo
ser realizado “de acordo com os padrées aceitos internacionalmente, sem
considerar status econdmico, politico ou social, orientagio sexual, pertinéncia
a grupo cultural, racial ou religiosos, ou por qualquer razio nio relacionada
a0 estado de satide mental da pessoa”” e, no caso da satide publica, deve-se
ainda observar alista CID (Classificagdo Internacional de Doengas) da OMS
(Organizagao Mundial de Satde) adotada oficialmente no Brasil.™*

Néo se deve olvidar, no entanto, que os diagnésticos psiquiatricos
guardam sempre um grau de indeterminagdo e, portanto, pode-se dizer que
o diagnéstico psiquidtrico é “sempre um nome que designa determinando
agrupamento de sintomas, néo se podendo falar propriamente em doencas,
como nas outras areas da medicina”’®

A apreensio do grau de indeterminagao dos laudos psiquidtricos (ou
psicolégicos) nao ¢ facil por parte do Direito. Os tribunais patrios ja tiveram
que enfrentar o tema, 0 que nem sempre se revela simples, uma vez que a
prépria comparagio com laudos emitidos por outros profissionais da area é
discutivel. O Tribunal de Justi¢a do Rio Grande do Sul ja se manifestou ao
analisar um caso de demanda indenizatéria por danos morais em virtude de
laudo psiquidtrico que atestou a inaptidio para o exercicio de fungdes. No
€aso em questao, o paciente nao se conformava com o referido laudo psiquid-
trico que o diagnosticou como portador de enfermidade psiquica, o que lhe
causava “constrangimentos e abalo na vida profissional e social’, sendo que
outros profissionais da érea haviam emitido laudo em sentido contrario.”
Tal caso submetido ao Judicidrio demonstra a dificuldade do Direito em
capturar de maneira adequada o intrinseco grau de indeterminagao que os
laudos psiquidtricos comportam em relagio ao diagnéstico. Por outro lado,
torna-se mais fécil a responsabilizagao do médico psiquiatra quando o mesmo
extrapola os limites do diagnéstico médico e emite consideragoes de cunho
pessoal sobre o paciente.

Art. 4° da Resolugao CFM 2.057/2013.

Conforme disposto no Anexo II da Resolugio CEM 2.057/2013.

Adriano Amaral de Aguiar. A psiquiatria no diva, cit., p. 79.

De acordo com o entendimento esposado no acérdao: “o tio s6 fato de o laudo psi-
quidtrico elaborado por um médico ser questionado ou contrariado por diagnésticos
de outros colegas, nao o torna desmerecedor de valor e muito menos o faz ingressar
na esfera da ilicitude” Assim, o tribunal entendeu que “nio se verificando conduta
ilicita, nao surge o dever de indenizar, ainda que tenha o paciente se sentido lesado
moralmente com as conclusdes do médico” (TJRS, 9* C.C., Ap. Civ. 70016225625,
Rel. Des. Marilene Bonzanini Bernardi, j. 25.10.2006).
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Em outro caso submetido ao Tribunal de Justica do Estado do Rio
Grande do Sul, um médico psiquiatra emitiu laudo psiquidtrico que conteria
“comentérios caluniosos, injuriosos e difamatérios aceica da sua persona-
lidade, causando-lhe constrangimento e humilhacao’, sendo que a pessoa
retratada no mencionado laudo jamais havia tido contato pessoal com o
psiquiatra. O médico se defendeu dizendo que o laudo f(.)l fe-l‘f) com ba.se nos
fatos e situagdes narradas pela tia da autora da demanda judicial, esta sim sua
paciente. O Tribunal entendeu que “age de forma ilicita, e deve responder pelos
danos causados por seu ato, 0 médico psiquiatra que, sem qualquefr Cf)'nl:_:to
com a parte, que ndo era sua paciente, emite parecer em 1a1fdo psiquidtrico
fornecido a terceiro, que é seu paciente, no qual faz afirmagdes que agridem
a honra de outrem””” .

Além dos efeitos no campo do diagndstico, a biologizagio da psiquiam‘a
também atingiu o processo terapéutico. Nas dltimas décadas, os esmFlos relati-
vos ao funcionamento do cérebro humano permitiram o desenvolvimento de
medicamentos eficazes e com efeitos colaterais controlaveis parao tra.tamento
de doengas e transtornos mentais. O tratamento fa:macolégncq é re!anvamente
recente na histéria da psiquiatria.”* Desde entdo, com a global_lzaqao’ doDSM,
que estabelece diagndsticos psiquidtricos padronizados, foi p0§51vel que
psiquiatria se alinhasse a0 movimento mais amplo da crescente mter.ve>n§ao
da “indstria farmacéutica na sociedade”” Nesse contexto, a prescrigao de
farmacos se proliferou no terreno da satide mental, 0 que den_mnda um exame
mais detido da responsabilidade civil do psiquiatra em razao da escolha do
tratamento a base de farmacos.

Assim, com base na discricionariedade médica, pode-se indagar qual o
limite da liberdade do médico na escolha da medicagao em face do. direito do
paciente a terapia farmacologica mais adequada. Algumas situagoes vpo‘dexln
ser visualizadas, de forma exemplificativa, a partir da atual pr.edommafxckla
do tratamento psiquidtrico por meio de medicamentos, como ()a p?escngao
excessiva de farmacos; (ii) a prescrigdo da dosagem incorreta do medxc/amento
indicado; (iii) a indicagdo da duragdo incorreta na prescri¢§o~ do far.maco:
(iv) auséncia de prescrido, combinagdo errénea ou prescriio tardia; (v)
prescrigio ndo consentida pelo paciente; (vi) prescrigao df:svmcullada do

necessario acompanhamento psiquiétrico; e (vii) prescrigdo de farmacos

7 TJRS, 10* CC, Ap. Civ. 70015018351, Rel. Des. Paulo Roberto Lessa Franz, j.
26.10.2006. ) i o

8 A descoberta dos primeiros remédios para o dadep esquizofre!
ocorreu entre as décadas de 1950 e 1960.

™ Adriano Amaral de Aguiar. A psiquiatria no divd, cit., p. 49.
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descuidada na consideragio dos riscos, contraindicagées e os efeitos colaterais
(auséncia de proporgao).

A prescricio e a administragao de farmacos aos pacientes portadores
de transtornos mentais devem observar o direito de cada paciente de usufruir
dos melhores recursos profilaticos, desde que reconhecidos cientificamente

e aprovados pelo 6rgao competente, cujo objetivo principal é preservar a
integridade psicofisica.

3.6 O SUICIDIO E A RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL

O retrato do doutor Gachet é uma das obras mais famosas do pintor
Vincent Van Gogh. Paul Ferdinand Gachet era um médico homeopata, mas
vivamente interessado em psiquiatria, tanto que sua tese de conclusio do
curso de medicina versou sobre a melancolia. Tornou-se conhecido por cuidar
de seus pacientes de forma mais humana e por nio internd-los em hospitais
psiquidtricos. Van Gogh, o amargurado e solitrio pintor, foi tratado peloDr.
Gachet durante os dias que antecederam seu suicidio e aceitou receber como
pagamento pelas consultas as pinturas de seu paciente.* Durante o periodo
do tratamento, a relagao entre eles foi intensa e de profunda amizade. Em
certa oportunidade, Van Gogh disse: “J4 somos muito amigos”*' se referindo
0 Dr. Gachet. Em carta enderegada ao seu irmio Theo, o pintor maldito
escreveu: “Ele me parece tdo doente e perturbado quanto vocé e eu, e ele é
mais velho e perdeu ha poucos anos sua mulher; mas é muito médico e sua
profissdo e sua fé o sustentam contudo”

O depressivo Van Gogh ja havia tentado por trés vezes se suicidar, sendo
que a primeira ocorrera dois anos antes, quando ele cortou a propria orelha
e ingeriu tintas e solventes. Em 27 de julho de 1890, o pintor desfechou um
tiro contra o préprio peito, vindo a falecer dois dias depois sob os cuidados
de seu médico Doutor Gachet e de seu irmio Théo.*

Paul Ferdinand Gauchet foi “amigo de varios pintores, como Degas, Manet, Monet,
Renoir, Pissarro, Cézanne, entre outros’, tendo sido “grande apreciador e incentivador
dos impressionistas. (...) Reuniu uma enorme e valiosa colecdo de impressionistas
€ quadros de Van Gogh em particular” (Vincent Van Gogh. Cartas a Théo. Trad.
Pierre Ruprecht. Porto Alegre: L&PM, 2014, p. 397-398).

Vincent Van Gogh. Cartas a Théo, cit., p. 368.

Vincent Van Gogh. Cartas a Théo, cit., p. 368.

Vincent Van Gogh. Cartas a Théo, cit., p. 18. Rec uma nova biografi
sobre o pintor refutou a hipétese de suicidio. Sobre a nova versio da causa da morte
de Van Gogh, veja: Steven Naifeh; Gregory White Smith. Van Gogh: a vida. Trad.
Denise Bottmann. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2012.
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Embora tenha atraido a atengdo de filosofos, teologos, médicos, so-
cidlogos, psicologos e, em menor escala, de estf.u;igsos de outros campos
do conhecimento, do ponto de vista social o suicidio sempre foi um tema
silencioso.* A historia relata que a morte autoinfligida é percebida de dnfersas
formas, a depender da cultura e dos valores compartilhados Por.determmada
sociedade. Assim, os esquimds, nordicos, samoanos e os |ndw.src_ruw, por
exemplo, aceitavam e, eventualmente, estimulavaT 0 autossacr.lfLC}o .de )re-
lhos e doentes. Kay Redfield Jamison registra que, “entre os esquimos inuites
da ilha de Sao Lourengo, se um individuo solicitava s&ic:idxo trés vezes, os
parentes eram obrigados a dar-lhe assisténcia na morte”*

Contudo, a maior parte das culturas ocidentais sempre condenou a
pratica do suicidio, criando, inclusive, mecanismos de reprifnenda e-d'eslesu—
mulo.* Na idade antiga, variavam bastante as crengas e sangoes ao su1c1d{ol. A
lei romana, por exemplo, impedia que a heranga do suicida f055§ tranfmmda
a0s seus herdeiros. Em Atenas e Tebas, nao eram permitidos os ritos fune:breﬁs7
aqueles que se matavam e a mao usada para o procedimento era decepada.‘

A profanago publica dos cadéveres dos suicidas era comum em :.:ll-
ferentes locais e culturas. Segundo os relatos de Kay Redfield Iamls?n, os
corpos daqueles que se matavam eram, em muitos paises, ?nterradqs anoite
e em encruzilhadas™® e estacadas eram cravadas no coragdo dos suicidas. Ja
se registrou, inclusive, que, “na Franga, o corpo dle um suicida era :irrastardo
pelas ruas e depois pendurado em patibulos. O direito penal francés no fim
do século XVII também exigia que o corpo fosse jogado numa cloaca ou na

lixeira da cidade”®

% David Satcher j4 afirmou que, “como uma suciedadg, ndo gostamos de falar_sobre
suicidio” (Kay Redfield Jamison. Quando a noite cai: entendendo a depressao e o
suicidio. Trad. Gilson B. Soares. 2. ed. Rio de Janeiro: Gryphus, 2010, p. 239).

#  Kay Redfield Jamison. Quando a noite cai, cit., p. 16-17. i z

% Asdoutrinas religiosas opoem-se com veeméncia ao auto SaCI’IIf!El.O de seus segui 0;
res. A Igreja Catélica, desde seus primérdios, se opu_nha a0 smcnf:lw, e codlﬂcolu, Fo
séculos VIe VII, a pena de excomunho e a proibigao de ritos f.unebres; afinal, além
de ser iderado um pecado imperdoével, a Deus pertcnc.er'la-o tempo dfe morrer.
A tradigdo judaica proibia as oragdes aos que cometessem SulCl‘ldIO e fie.ses‘llmulaya:
presenga nos funerais. E na lei islamica, Jamison infm.'n'la.q’\’ne ‘o suicidio ed um cfl::)
tao grave, ou até mesmo mais grave, do que o homicidio” (Kay Redfield Jamison.
Quando a noite cai, cit., p. 17-18).

¥ Kay Redfield Jamison. Quando a noite cai, cit., p. 17.

®  Kay Redfield Jamison. Quando a noite cai cit., p. 18.

Kay Redfield Jamison. Quando a noite cai, cit., p. 19.
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Segundo Fébio Henrique Lopes, a insanidade foi utilizada largamente
para explicar a morte voluntéria a partir do século XVI e que isto ressoou
até o século XIX.* E de se destacar, ainda, no século XVIII, os estudos de
Montesquieu e Voltaire a respeito do suicidio. Montesquieu se ateve a rebater
a repressao juridica, visto que ele nao considerava o suicidio um delito; se
preocupou a demonstrar que o suicidio nio era uma falta cometida contra a
sociedade e nem uma perturbagio da ordem divina.” A seu turno, Voltaire
se debrugou sobre as causas da morte voluntéria com o proposito de tecer
criticas as sangoes religiosas e civis. Em sintese, o filésofo tratou da influéncia
hereditdria, bem como se recusava a aceitar a pecha de covarde geralmente
atribuida ao suicida e alertava que a ociosidade era um “fator favoravel ao
desenvolvimento das tendéncias de se por fim 4 vida””?

Conforme bem observou o historiador Fabio Henrique Lopes, o século
XVIII marcou uma ruptura no discurso reinante a respeito do suicidio, haja
vista que “nunca se falou ou se escreveu tanto sobre a morte voluntéria.
Tratados inteiros foram redigidos a favor ou contra esse tipo de morte, e os
filésofos ndo ficaram indiferentes 4 questao”” Nessa linha, sentencia o autor
que “ao longo do século XVIIL, com a ajuda inestimével do pensamento filo-
séfico, o suicidio, que até entio era problematizado como um crime contra
Deus, contra a sociedade e contra as leis, ato destruidor da familia e pétrias,
causa de danago eterna e infelicidade, passou a sé-lo a partir de outro viés:

a ’liberdade € a opgdo individuais”*

A ascensdo do discurso médico a respeito da loucura, a partir do sé-
culo XIX, desencadeou a associagio do suicida  imagem do louco-doente.’
A partir de entdo, o suicidio se tornou um tema exclusivo para o campo

* Fabio Henrique Lopes. Do suicidio e dos corpos: histérias e problematizagdes. In:

Mary Del Priori; Marcia Amantino (orgs.). Histéria do corpo no Brasil. Sao Paulo:
Unesp, 2011, p. 254.

Fabio Henrique Lopes. Do suicidio e dos corpos, cit., Pp- 255-256.

Fabio Henrique Lopes. Do suicidio e dos corpos, cit., p- 257.

Fabio Henrique Lopes. Do suicidio e dos corpos, cit., p. 257.

Fabio Henrique Lopes. Do suicidio e dos corpos, cit., p. 259.

Segundo Fabio Henrique Lopes: “Depois das rupturas do século XVIII, ou seja, depois
de direcionar o debate para a liberdade individual, de tentar ver no suicidio uma
afirmagio da liberdade humana, de repudiar as sangbes e as acuagdes aprioristicas,
de publicar intimeros tratados sobre o assunto, de lutar para ndo se penalizar aqueles
Que tentaram pér fim a seus dias e ap6s a possibilidade aberta de falar criticamente
sobre a questao, o século XIX impos novas regras: do siléncio (tabu), das possibili-
dades restritas (tema nao apropriado para qualquer momento ou lugar) ou, ainda,
do principio da interdicao de quem pode, de fato, dizer algo sobre o assunto” (Do
suicidio e dos corpos, cit., p. 260-261).
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cientifico, haja vista a consideragao de que somente os médicos “estariam
autorizados a explicar suas origens e causas”* O suicidio passou a ser visto
somente a partir da perspectiva patolégica, ou seja, como um mal mental,
uma doenga ou distirbio mental. Como consequéncia, “os individuos
que se matavam podiam ser alienados, loucos, nao agir de acordo com o
livre arbitrio, doentes que apresentavam algum tipo de alteragao em suas

faculdades mentais”*”

Com o ingresso do suicidio como uma questio de satide mental, a
intervengao de psiquiatras e psiclogos se tornou uma necessidade, tornan-
do-se quase um dever do profissional dissuadi-lo da ideia. Os riscos legais
de algum destes profissionais serem responsabilizados no ambito judicial
aumentam se consideramos a observagio de Robert Simon de que existem
duas classes de psiquiatras, os que tiveram pacientes que se suicidaram e os
que terdo pacientes que irdo se suicidar.”® Isto significa dizer que ¢ inevitavel
que um psiquiatra, e, em muitos casos, um psicologo, nao se deparar com
um paciente suicida ao longo de sua atividade profissional. O autor registra
que nos Estados Unidos se calcula que aproximadamente 45% dos psiquiatras
tiveram, a0 menos, um paciente que cometeu suicidio. Menciona, ainda, que
o suicidio ¢ uma das causas mais frequentes de reclamagdo judicial em razao
de erros diagnosticos e antes das internagdes compulsérias.”

Se, por um lado, parece ser inevitavel no campo da satide mental um
profissional ndo se deparar com um potencial suicida, por outro, cabe indagar
se com o tratamento psiquidtrico ou psicoterapico torna-se possivel evitar
o suicidio. O tema ¢ assaz polémico e, conforme visto, as questdes socio-
culturais subjacentes a repressao ou incentivo ao suicidio transcendem aos
estreitos limites da ciéncia juridica. De fato, as reflexdes acerca da eventual
responsabilidade profissional do psiquiatra e psicélogo nestes casos refletem,
em certa medida, os valores socialmente compartilhados e absorvidos pelo
ordenamento.

No direito brasileiro, o suicidio é, ainda que obliquamente, penalmente
e civilmente repreendido. O Cédigo Penal brasileiro, em vigor, criminaliza
a conduta do induzimento, instigagao ou auxilio ao suicidio no art. 122. O

Fabio Henrique Lopes. Do suicidio e dos corpos, cit., p. 261.

Fabio Henrique Lopes. Do suicidio e dos corpos, cit., p. 261.

Cf. Robert Simon. Review of Clinical Psychiatry and the Law. American Psychia-
try Press, t. I, I e II, Washington, 1990 e Suicide Risk. American Psychiatry Press,
Washington, 2004.

Robert Simon. Psyquiatric Malpractice. American Psychiatry Press, Washington,
1992.

s
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Cédigo Civil reserva uma tnica diSPosiqio a hipotese de suicidio que se
inscreve na disciplina do contrato de seguro, estabelecendo no art. 798, que
“0 beneficidrio nao tem direito ao capital estipulado quando o segurado se
suicida nos primeiros dois anos de vigéncia inicial do contrato, ou da sua
recondugio depois de suspenso”.'® Um plo de rep ao social, que é
admitida pelo ordenamento, é a hipétese de autoridades policiais envidarem
esforgos para evitar a pritica do suicidio, exatamente por considerarem que
estes nao estdo no pleno exercicio de suas faculdades mentais.

Isto se reflete na admissibilidade de eventual responsabilizagao do psi-
quiatra ou psicélogo diante do suicidio de um paciente que estava sob seus
cuidados. A questio do diagnéstico do paciente potencialmente suicida é
complexa, tendo em vista que “¢ muito dificil a0 psiquiatra avaliar e prever
o ato suicida”'* Contudo, ressalva Miguel Kfouri Neto que “hé determina-
dos transtornos psiquidtricos nos quais desde logo o psiquiatra identifica
tendéncia suicida’, como nos casos em que o paciente “ja possui histérico de
tentativa de suicidio, conduta autodestrutiva e comportamento similares”.'”?

Nestas circunstancias, incumbe ao profissional adotar o tratamento
mais adequado e idoneo de acordo com os protocolos clinicos, se existentes.
De todo modo, como a responsabilidade é de natureza subjetiva, “tem-se de
provar a culpa do psiquiatra para que haja a condenagio”'®

Como ndo hd uma forma de prevengio absoluta da conduta suicida,
torna-se relevante apontar alguns dos deveres profissionais, sem pretensao
de exaustividade, de modo a estabelecer parametros aceitveis de diagnés-
tico e tratamento para o paciente e fornecer seguranga para os profissionais
com o fim de evitar demandas judiciais. Eduardo Mauricio Espector indica
como deveres profissionais diante do risco suicida: (i) dever de detectar o
risco suicida; (ii) dever de custodia e seguranga; (iii) dever de assisténcia; (iv)
dever de informagao; e (v) dever de documentar a evolugao e o tratamento. '

E reconhecida na literatura especializada a complexidade em detectar
o risco suicida, assim como a determinagio a respeito do tratamento a

O STJ decidiu, no entanto, que a seguradora s6 estaré isenta do pagamento se com-
provar que o ato foi premeditado, tendo em vista que o Cédigo Civil estabelece como
regra a boa-fé, de modo que a comprovagao da ma-fé cabe a dora (STJ, 4* T.,
Ag. 1.244.022/RS, Rel. Min. Luis Felipe Salomao, publ. em 25.10. 2011).

Miguel Kfouri Neto. Responsabilidade civil do médico, cit., p. 275.

Miguel Kfouri Neto. Responsabilidade civil do médico, cit., p. 275.

Miguel Kfouri Neto. Responsabilidade civil do médico, cit., p. 275.

Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad profesional. Algunas
cuestiones a tener en cuenta. Sinopsis, ano 22, n. 41, abr. 2006, p. 22.
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ser adotado para estes casos. No entanto, esta dificuldade apresenta no
diagnéstico do potencial suicida ndo significa que o profissional nunca possa
ser responsabilizado.'® Neste sentido, Eduardo Mauricio Espector sustenta
que “existe um risco importante de incorrer na responsabilidade se nio se
detecta o risco objetivamente detectavel”'%

Exsurgem, dai, quais critérios devem ser levados em consideragio
para a identificagdo juridica do risco objetivamente detectével do paciente
suicida. Em primeiro lugar, ¢ preciso ressalvar que nem todas as pessoas que
cometem suicidio se encontram nos denominados grupos de risco ou mesmo
apresentam algum transtorno mental, dificultando ainda mais a previsao do
suicidio. Nestes casos, o dever de detectar se dilui diante da imprevisibilidade
da conduta. Convém destacar também que o risco suicida “pode se mani-
festar em qualquer transtorno mental e em qualquer momento evolutivo” '’
Segundo Eduardo Mauricio Espector, “em alguns transtornos psiquidtricos
onde os indices de suicidio sdo maiores que em outros, se incrementa a res-
ponsabilidade do profissional tratador e seu dever de cuidado” %

O subjetivismo intrinseco aos diagnésticos na drea da saude mental nao
pode servir como escusa destes profissionais para prever a conduta suicida,
cabendo-lhes atuar com maior zelo e aplicar todos os recursos disponiveis
para detectar o risco e, assim, adotar as medidas cabiveis para prevenir e evitar
o suicidio. E claro que com isto nao se impoe um dever de infalibilidade e
previsibilidade, mesmo porque a obrigagao destes profissionais liberais ¢ de
meio. De todo modo, considera-se mais razoavel a defesa da responsabilidade
profissional nos casos em que restou comprovada a inobservancia dos deve-
res objetivos impostos do que a exclusao aprioristica do dever de indenizar
por considerar caso fortuito, rompendo, assim, o nexo de causalidade. Ao
considerar que nio se pode prever a conduta suicida de forma absoluta nao
se quer com isso afirmar que ¢ afastada em todos os casos a responsabilidade
por eventual culpa do profissional.

De fato, em alguns casos, nos quais a literatura médica reconhega, com
certo grau de consensualidade, o risco suicida em determinados transtornos

Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad profesional, cit., p. 22.
No original: “(...) existe un riesgo importante de incurrir en responsabilidad si no de
detecta el riesgo objetivamente detectable” (Eduardo Mauricio Espector. El suicidio
y la responsabilidad profesional, cit., 22).

Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad profesional, cit., p. 22.
No original: “en algunos trastornos psiquidtricos donde los indices de suicidio son
mayores que en otros, se incrementa la responsabilidad del profesional tratante y
su deber de cuidado” (Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad
profesional, cit., p. 22).




112 | RESPONSABILIDADE CIVIL DE PROFISSIONAIS LIBERAIS

mentais ¢ dever do profissional interventor detectar, de modo a prevenir o
ato suicida. Exige-se do profissional reconhecer as situagdes em que razoa-
velmente se espera dele, em razio do conhecimento e das técnicas que detém,
diagnosticando a potencialidade suicida do paciente de maneira a adotar as
medidas de cuidado e prevengao.

Diante destes casos, contudo, considera-se que deve ser comprovado
de forma cabal o descumprimento do dever que lhe foi imputado de modo
a caracterizar a culpa, nio sendo razodvel se falar em culpa presumida'® do
profissional diante destas situagoes. Parece, contudo, que esta nao é a posigao
adotada em outros ordenamentos. Miguel Kfouri Neto relata que nos Estados
Unidos “o psiquiatra é condenado se ndo provar que nio poderia evitar o
suicidio” O autor menciona um interessante caso ocorrido no Estado de Utah
onde um paciente “logo ap6s ser examinado pelo psiquiatra, atirou-se pela
janela do hospital”, sendo que o “tribunal entendeu que o psiquiatra deveria
razoavelmente prever o suicidio”'"®

Do dever de detectar o risco suicida surge a obrigacio de custédia e
seguranca, que igualmente é imputada ao profissional da satide mental. Se-
gundo Eduardo Mauricio Espector, “quando o profissional especialista tenha
detectado risco suicida, lhe é imposto a obrigagao juridica para agir, exigindo
extremo cuidado de proteger a vida de seu paciente, a partir da necessidade
imediata de vigilancia, cuidado, seguranga e tratamento”!"! O autor, ainda,
ressalta que o dever de cuidado deve ser proporcional ao risco conhecido ou
cognoscivel a partir do exercicio profissional diligente.""2

Neste ponto, diante da imposicao deste dever ao profissional, surge a
questdo da internagdo do paciente potencialmente suicida. No Brasil, a Lei
10.216/2001, que estabeleceu novas diretrizes para o tratamento de pessoas
portadoras de transtornos mentais, rompeu com o periodo manicomial

Cabe lembrar que a presungo de culpa surge no contexto de ampliagio da respon-
sabilidade objetiva cujo objetivo era proteger a vitima do dano contra a necessidade
de fazer prova de culpa que se mostrava, quando nio impossivel, muito dificil de
demonstrar. Nesse sentido, € possivel observar que o surgimento da presungao de
culpa ocorre sob contexto diverso do presente objeto de analise. Ver Anderson
Schreiber. Novos paradigmas da responsabilidade civil, cit., p. 31-34.

Miguel Kfouri Neto. Responsabilidade civil do médico, cit., p. 276.

No original: “(...) cuando el profesional especialista ha d do riesgo suicida, se
le impone la obligacién juridica de obrar, extremandose la exigencia de proteger la
vida de su paciente, a partir de la necesidad inmediata de vigilancia, cuidado, segu-
ridad y tratamiento” (Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad
profesional, cit., p. 23).

Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad profesional, cit., p.23.
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anteriormente vivenciado no pais, determinando, logo no art. 4e, que “a
internacdo, em qualquer de suas modalidades, s6 serd indicada quando os
recursos extra-hospitalares se mostrarem insuficientes” Dispés, ainda, no § 1°
doart. 4° que “o tratamento visard, como finalidade permanente, a reinser¢io
social do paciente em seu meio”.

Deste modo, a internagao psiquidtrica no Brasil deverd ser o tltimo
recurso a ser utilizado pelos médicos, e, mesmo assim, exige-se que o paciente
seja reintegrado a sociedade. Estas normas devem ser também levadas em con-
sideracao no momento da aferigao da responsabilidade civil dos profissionais
intervenientes, tendo em vista que, por forga de lei, a internagio, mesmo que
consentida, somente poderd ser “realizada mediante laudo médico circunstan-
ciado que caracterize os seus motivos” (art. 6°). Assim, um risco improvavel
de conduta suicida nao conduz 4 indicagdo médica de internagao, mas s6 os
casos considerados como de risco razoével e provavel, de modo a assegurar
os direitos previstos aos portadores de transtornos mentais na referida lei.

Os casos de internagao voluntéria, involuntaria e compulséria, previstos
na Lei 10.216/2001, nos arts. 6° a0 9°, mesmo nas hipéteses de risco suicida
devem seguir estritamente as regras legais. Desse modo, insta repisar que do
mesmo jeito que um profissional pode ser responsabilizado pela auséncia de
recomendagdo para internagao, também o é se indicou desnecessariamente
a internagéo, notadamente se observado o modelo extra-hospitalar adotado
pela lei ordinaria. A lei é expressao do respeito a dignidade dos portadores
de transtornos mentais, assim, é preciso sempre ponderar se a internagio ou
o tratamento ambulatorial é o melhor método para a prevengio do suicidio.
As circunstancias do caso concreto e a avaliagao do profissional especialista
detentor das habilidades especificas sao aspectos relevantes para a identifica-
¢ao da melhor forma de cuidar e garantir a seguranga dos pacientes em risco.

Duas situagdes extremamente conflituosas siao apontadas por Eduardo
Mauricio Espector a partir da oposico entre a recomendagio médica para
a internagio e a vontade do paciente. A primeira se refere ao paciente com
risco suicida, mas que nao quer ser internado. Nestes casos, posiciona-se o
autor no sentido de que nao exclui a responsabilidade profissional, mas sim
altera a forma de manejo da situagao. E preciso que o especialista informe
verbalmente e por escrito dos riscos e, se possivel, reduza a termo as infor-
magdes em documento para que o paciente assine a recusa no consentimento
para internagao psiquidtrica. Deve, ainda, informar a situagao aos familiares
mais proximos e relatar adequadamente na histéria clinica do paciente. Em
casos extremos, deveria ainda reté-lo e chamar a autoridade policial.'* Com

it}

Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad profesional, cit., p. 28.
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efeito, nao é possivel estabelecer um itinerario fechado para a atuagao médica
nestas hipéteses, pois dependera sempre das circunstancias do caso apresen-
tado para a aferi¢ao da culpa, que nestes exemplos pode se dar por omissao.
Assim, para que o profissional nio seja responsabilizado deve restar claro
que tomou todas as medidas necessarias e possiveis para prevenir o suicidio
e assegurar a integridade fisica do paciente.

A segunda situagao ¢ a hipétese de o paciente ter sido internado
voluntariamente, mas solicita o término da internagao contra a indicagao
do médico psiquiatra.'* Como ja visto, a Lei 10.216/2001 determina a
necessidade de reintegragio social do paciente internado como uma das
finalidades do tratamento. Além disso, estabelece no paragrafo nico do art.
7° que “o término da internagéo voluntdria dar-se-a por solicitagao escrita
do paciente ou por determinagao do médico assistente”. Do mesmo modo,
incumbe ao médico adotar as medidas cabiveis para dissuadir o paciente,
inclusive em sendo o caso comunicar a familia, e se assegurar por meio de
um prontuario clinico bem detalhado. Como dito, a responsabilidade do
médico nao finda com a solicitagdo para o término da internagio volun-
taria, mas sim quando verificadas a adogao das medidas pertinentes para
evitar o suicidio.

Lembra Eduardo Mauricio Espector que a responsabilidade do pro-
fissional pode surgir indistintamente se paciente estiver internado ou se o
tratamento for unicamente ambulatorial. Salienta, contudo, que se o paciente
nao estiver internado “a possibilidade de controle é muito mais limitada”'"®
Diante disso, entende que “enquanto o dever de prevenir o suicidio é maior
no paciente internado do que no ambulatdrio, a responsabilidade com relagao
a este ultimo surgira se este risco era previsivel e o profissional nao tomou as
obrigatorias medidas preventivas razoaveis de cuidado para evitar que este
risco se concretize, entre elas, a internagao em local especializado”!'®

Miguel Kfouri Neto registra alguns casos estrangeiros, em que se de-
monstra, cada vez mais, que a internagdo deve ser contingencial e temporaria,
de modo a possibilitar a reinser¢do do paciente em seu meio de convivio.

i

Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad profesional, cit., p. 28.

!> Eduardo Mauricio Espector. El suicidio y la responsabilidad profesional, cit., p. 23.
1

No original: “(...) si bien el deber de prevenir el suicidio es mayor en el paciente
internado que en el ambulatorio, la responsablhdad con relacién a este ultimo
surgird si dicho riesgo era previsible y el p ional no tomo las medidas
preventivas razonables de cuidado para ‘evitar que dicho riesgo se concrele, entre
ellas, la internacion en sitio especializado” (Eduardo Mauricio Espector. El suicidio
y la responsabilidad profesional, cit., p. 23).
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Assim, ha registro que em lowa, nos Estados Unidos, um “psiquiatra foi res-
ponsabilizado pela adogao de cautelas em excesso”, prejudicando a reabilitagio
do paciente. Em outro caso, no Estado de Nova Iorque, “a Corte Suprema
revogou juizo condenatério” em razio de suicidio de paciente psiquiatrico
recém-saido da internagao por entender que “certa liberdade produz bene-
ficios”. O mesmo raciocinio foi utilizado por julgadores franceses, onde “se
eximiu de responsabilidade clinica psiquiatrica, pelo suicidio do paciente,
logo apos a saida de uma terapia progressiva’.'””

E preciso esclarecer também que a internagao domiciliar nao ¢ uma
modalidade admitida em nosso ordenamento, tendo em vista que o art.
6° da Lei 10.216/2001, somente prevé a internagao, insista-se, voluntaria,
involuntaria e compulséria. Neste sentido, se defende que ainda que seja
cientificamente indicada ou consensualmente admitida pela pratica médica,
tal medida afronta a lei.

Com a transicao do principio do paternalismo médico para o consenti-
mento informado,'"* adquire relevincia a vontade externada do paciente, razao
pela devem-se respeitar as tomadas de decisdes realizadas pelos pacientes de
modo a assegurar a autodeterminagao existencial em relagdo ao proprio corpo
eao governo da propria saude." Crescem, assim, os casos judiciais acerca da
responsabilidade civil médica pela falha no dever de informar.'® Por outro
lado, discute-se, inclusive, a existéncia do direito de néo saber'*! em relagao
aos dados médicos, mas que nao foram solicitados. No que tange ao forne-
cimento de informagées é preciso sopesar a vulnerabilidade do paciente em
risco de cometer suicidio e a iminéncia do autossacrificio. No entanto, como
se disse acima, é preciso que a previsibilidade do risco suicida seja razoavel,
pois, de outro, lado imputa-se ao profissional o dever de confidencialidade,

Miguel Kfouri Neto. Responsabilidade civil do médico, cit., p. 276.

Sobre o tema, remete-se a Heloisa Helena Barboza. A autonomia da vontade e a
relagao médico-paciente. In: Gustavo Pereira Leite Ribeiro; Ana Carolina Brochado
Teixeira (Coord.). Bioética e direito da pessoa humana. Belo Horizonte: Del Rey, 2011.
Recomenda-sea leitura de Ana Carolina Brochado Teixeira. Satide, corpo e autonomia
privada. Rio de Janeiro: Renovar, 2010.

Para um rico e aprofundado estudo sobre o tema, veja: Paula Moura Francesconi
de Lemos Pereira. Relagdo médico-paciente: o respeito 4 autonomia do paciente e
a responsabilidade civil do médico pelo dever de informar. Rio de Janeiro: Lumen
Juris, 2011.

Cf. Caitlin Mulholland. O direito de nao saber como decorréncia do direito 2 intimi-
dade. Revista Trimestral de Direito Civil, v. 46, 2011, p. 179-188; e Fernanda Nunes
Barbosa. O direito de ndo saber e os limites do dano indenizavel. Revista Trimestral
de Direito Civil, v. 51, 2012, p. 153-175.
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em respeito a privacidade do paciente. Em todos os casos, contudo, o especia-
lista deve se limitar a informar aos familiares o estritamente necessaria para
evitar o impulso suicida, nao sendo eticamente aceitavel que viole o dever
de sigilo em relagio aos demais assuntos abordados nas consultas médicas
e psicologicas.

Segundo relatério da Organizagio Mundial da Satide (OMS), “o suicidio
hoje é compreendido como um transtorno multidimensional, que resulta
de uma interacdo complexa entre fatores ambientais, sociais, fisiolégicos,
genéticos e bioldgicos”'? Neste sentido, ¢ que se afirma que “o suicidio em
si ndo ¢ uma doenga, nem necessariamente a manifestacio de uma doenga,
mas transtornos mentais constituem-se em um importante fator associado
com o suicidio”'*

A OMS encara o suicidio como uma questao de satde publica.'* Se-
gundo as estatisticas da OMS do ano de 2000, “aproximadamente 1 milhao
de pessoas estiveram em risco de cometer o suicidio. O suicidio é uma das 10
maiores causas de morte em todos os paises, e uma das trés maiores causas
de morte na faixa etéria de 15 a 35 anos”'*

Estudos apontam que “aproximadamente metade dos psiquiatras e 20%
dos psicélogos perdem algum paciente, em tratamento, por suicidio”'* £
lugar-comum a afirmagao de que uma das piores situagdes que os médicos e
psicélogos tém que enfrentar é o suicidio de seus pacientes, em razao dos sen-
timentos de descrenga, frustracao e perda da confianga no trabalho realizado.

Por isso, é preciso que o profissional compreenda seu importante
papel na prevengio do suicidio, posto que, por mais que seja impossivel
o controle absoluto dos impulsos suicidas, sabe-se que o aconselhamento
profissional ¢ eficaz, principalmente nos casos em que o paciente é portador
de transtorno mental. Neste cendrio médicos e psicélogos sdo convocados a

Organizacdo Mundial da Satde. Prevencdo do suicidio: um manual para médicos
clinicos gerais. Departamento de saiide mental transtornos mentais e comporta-
mentais, Genebra, 2000.

Organizacio Mundial da Saude. Prevencdo do suicidio: um manual para médicos
clinicos gerais, cit.

Organizagao Mundial da Satide. Prevengdo do suicidio: um recurso para conselheiros.
Departamento de Saiide Mental e de Abuso de Substancias, Gestao de Perturbagdes
Mentais e de Doengas do Sistema Nervoso, Genebra, 2006.

Organizagao Mundial da Satde. Preven¢do do suicidio: um manual para médicos
clinicos gerais, cit.

Para um estudo aprofundado sobre a chamada drea da suicidologia, imprescindivel
aleitura de Alexandrina M. A. da Silva Meleiro; Chei Tung Teng; Yuan Pang Wang.
Suicidio: estudos fund is. Sao Paulo: Segr Farma, 2004.
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agirem com a diligéncia necessaria, envidando todos os esforgos possiveis
diante do quadro de risco suicida, de maneira a garantir a integridade e a
vida do paciente.

O filésofo francés Albert Camus, no ensaio O Mito de Sisifo, afirma que
o suicidio ¢ o tnico problema filosofico sério. E com seriedade, portanto,
que médicos e psicologos devem pautar suas agdes, com base principalmente
em seus Cédigos de Etica e no papel social de suas profissdes. Por sua vez, o
Judicidrio deve agir com cautela nos casos de responsabilidade civil do pro-
fissional liberal em razdo do suicidio do paciente, visto que a complexidade
da natureza humana foge, ndo raras vezes, do possivel controle por parte de
terceiros.

3.7 ARESPONSABILIDADE PROFISSIONALE O DEVER DE
CONFIDENCIALIDADE: A PRIVACIDADE DO PACIENTE

O dever do médico e do psicologo de manter o segredo acerca das
informagées prestadas pelo paciente se fundamenta na relagio de confianga
que deve ser estabelecida entre o profissional e seu paciente. E com base nesta
confianga que os pacientes procuram auxilio profissional psiquitrico e psico-
16gico e revelam sua historia pessoal e pensamentos e comportamentos mais
intimos, acreditando que estas informagoes sdo sigilosas. O Codigo Penal, de
1940, criminalizou a violagio do segredo profissional no art. 154, tipificando
a conduta daquele que revela a alguém, sem justa causa, segredo, de que tem
ciéncia em razo de profissao e cuja revelagao possa produzir dano a outrem.
Vé-se que a preocupagio com as informagdes do paciente nao ¢ recente no
direito brasileiro, sendo a confidencialidade um dos “preceitos morais mais
antigos da pratica médica”'”’

José Roberto Goldim e Carlos Fernando Francisconi lecionam que a
“confidencialidade tem origem na palavra confianga, que é a base para um
bom vinculo terapéutico. O paciente confia que seu médico ird preservar
tudo que lhe for relatado, tanto que revela informagées que outras pessoas,
com as quais convive, sequer supdem existir”.'**

O Cédigo de Etica Médica (Resolugao CFM 1931/2009), em seu ca-
pitulo IX, trata do sigilo profissional. O art. 73 diz que ¢ conduta vedada ao

127 José Roberto Goldim; Carlos Fernando Francisconi. Aspectos bioéticos da confiden-
cialidade e privacidade. In: Sérgio Ibiapina Ferreira Costa; Gabriel Oselka; Volnei
Garrafa (Org.). Iniciagdo & bioética. Brasilia: Conselho Federal de Medicina, 1998,
p. 269.

128 José Roberto Goldim; Carlos Fernando Francisconi. Aspectos bioéticos da confi-
dencialidade e privacidade, cit,, p. 272.
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médico: “Revelar fato de que tenha conhecimento em virtude do exercicio
de sua profissao, salvo por motivo justo, dever legal ou consentimento, por
escrito, do paciente”. A redagio do dispositivo deixa patente, portanto, que o
dever de sigilo profissional nio é absoluto, admitindo-se sua inobservancia
diante de trés hipéteses, quais sejam: (i) motivo justo; (ii) dever legal; e (iii)
consentimento do paciente por escrito. Convém analisar as situagoes possi-
veis de divulgacio da informacio colhida do paciente durante a atuagio do
profissional.

O parametro do justo motivo nao se presta a facil objetivagao diante
dos casos concretos, uma vez que sempre haveré certo grau de subjeti-
vismo do médico-psiquiatra na avaliagao do justo motivo para a quebra
do sigilo. Em que pese a margem de indeterminagio do conceito, & certo
que ele ndo prescinde de uma situagio de colisio de interesses entre a
manutengao da privacidade do paciente, assegurada pelo ordenamento, e
o interesse alheio protegido, como a direito a vida de outrem ou os direi-
tos da coletividade. Assim, por exemplo, o direito a confidencialidade do
paciente psiquitrico poderia ceder diante do risco a direito fundamental

de terceiro, como no caso de um paciente que manifesta que ird matar
ou ferir outrem.

Em algumas situagoes, a propria lei impée a0 médico- Ppsiquiatra o dever
de violar a confidencialidade de seu paciente, como, por exemplo, nos casos
de suspeita ou confirmagio de maus-tratos contra criangas e adolescente (art.
13 do ECA), doengas de notificagdo compulséria (listadas na Portaria MS/
GM 104/2001) e comunicagio de crimes, salvo se €XPpor o paciente a processo
penal (art. 17, paragrafo tnico, do Cédigo de Etica Médica).

Outra situagio que libera 0 médico do dever de manter sigilo ocorre
quando hé consentimento expresso do paciente para a revelagio do fato.
E claro que a autorizagao em si nio obriga o médico a revelar sobre o que
souber ou tiver conhecimento acerca do seu paciente, descoberto em razio
do exercicio de sua profissao. Cabers ao médico examinar se a revelagio

do fato ndo causara prejuizos desarrazoados ao paciente portador de trans-
torno mental.

A Resolugio CFM 2.057/2013, que consolidou diversas resolugdes da
drea da psiquiatria, reforca o dever de sigilo, especialmente dos pacientes
com doenga mental, em seu art. 6°, a0 enunciar que: “E dever do médico
respeitar e garantir o direito ao sigilo profissional de todas as pessoas com
doenga mental sob a sua responsabilidade profissional, exceto nas situagées
Previstas em lei ou no Cédigo de Etica Médica”

No campo da psicologia, o dever de sigilo profissional encontra-se pre-
Visto no art. 9° da Resolugio CFP 010/2005 (Cédigo de Etica Profissional do
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Psicologo), que prevé que “¢ dever do psicélogo respejita'r 0.sigilo profissional
a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a 1nt{n}1dade da§ pesioas,
grupos ou organizagoes, a que tenha acesso no exercicio profissional”. ‘Afs
hipéteses de quebra do sigilo foram previstas no art. 10, que excetu§ 0s (i)
casos previstos em lei e (ii) nas situagoes de conflito entre o d.ever do psicélogo
de manter o sigilo profissional e os principios fundamentais assegura_do$ na
mencionada resolugao, devera o profissional basear sua decisao no principio
do menor prejuizo. Diferente do Cédigo de Etica Méf:li(m, que procurou ser
mais especifico, o Codigo de Etica Profissional do Ps.xcologtl) troux? uxln cri-
tério que devera ser valorado pelo profissional a partir das c1rcunst.ancms (.io
caso concreto. No entanto, cabe ao psicologo somente optar pela dwulgggao
quando for estritamente necessario e da forma que causar o menor prejuizo
a0 paciente.

Interessante caso submetido ao Tribunal de Justi¢a do Estado do‘ R.jo
Grande do Sul entendeu que profissional da psicologia violou o dever de _51g110
profissional ao emitir laudo psicodiagndstico, a pedid(f da ﬁ!lha da paciente,
em momento posterior ao atendimento realizado a pacmnte,. aﬁrmanfio que
a autora apresenta caracteristicas de personalidaf:le paranoica e esqulle{de,
com desagregagio do pensamento e o predominio do pensamento magico,
manifestando periodicamente surtos psicéticos de esqunznofrema 5 §endo que
tal laudo deu ensejo ao ajuizamento de agio de internagio da paciente, que
restou extinta diante da constatagio de sua plena capacidade. Assim, tnb_unal
condenou a psicéloga ao pagamento de indenizagao por danos morais no
valor de R$ 8.000,00 (oito mil reais). -

Com efeito, é um direito das pessoas portadoras de transtornos mentais,
na forma do art. 2°, paragrafo tinico, IV, da Lei 10.216/2001: a garanha do
sigilo das informagoes prestadas aos profissionais, direta ou m,dlretamente,
envolvidos com o tratamento. Especialmente no campo da satide mental, a
discriminagao e exclusio sociais devem ser combatidas pelo ordenamento,
razao pela qual a confidencialidade se apresenta como um dever que merece
ser observado pelos profissionais, sob pena de aplicagao de sangoes disci-
plinares pelos 6rgaos competentes e caracterizagao da responsabilidade nos
campos civel e criminal.

Neste sentido, o dever de confidencialidade dos profissionais 'envol-
vidos na érea da’satide mental consiste no dever de silenciar a respeito d?s
informagdes obtidas no exercicio de suas fungées, objetivando a preservagio
da intimidade do paciente, reguardado, mais amplamente, lnos arts. 5°, X, da
Constituigao e 21 do Cédigo Civil, e que nos casos de pacientes porta(ilmes
de transtornos mentais submetidos a tratamento adquire especial fungao de
evitar a discriminagao.
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3.8 ARESPONSABILIDADE CIVIL DO PSICOLOGO. OS LIMITES
DA ATUAGAO DO PSICOLOGO

A responsabilidade civil dos psicélogos,® assim como a dos médi-
cos-psiquidtricos, ¢ subjetiva, tendo em vista o disposto no art. 14, § 4°, do
Cédigo de Defesa do Consumidor. Nesta linha, além de atrair a incidéncia
do diploma consumerista, uma vez que se caracteriza como uma relagdo de
consumo, nos termos dos arts. 2° e 3° do CDC, igualmente se pode afirmar
sobre a natureza contratual da vinculo entre psiclogos e pacientes, eis que
se visualiza a contratagio de prestacio de servicos psicolégicos. No entanto,
em alguns casos, o caréter contratual é afastado, como na hipétese em que
o psicdlogo deve prestar servios profissionais em situagdes de calamidade
publica ou de emergéncia, sem visar o beneficio pessoal, como inclusive
preceitua o art. 1°, item e, da Resolugao CFP 010/2005.

Conforme ja salientado, a responsabilidade civil do psicélogo se apro-
xima do médico psiquiatra por alguns motivos, dentre eles: (i) o fato de se
caracterizarem como profissionais liberais; (ii) a qualificagio da relagio de
consumo, em regra, o que atrai a incidéncia do Cédigo de Defesa do Consu-
midor; (iii) o caréter contratual da relagdo, em razio da prestagdo de servigos
médicos ou psicolégicos; (iv) a responsabilizacao civil de natureza subjetiva,
uma vez que € imprescindivel a verificagio da culpa destes profissionais; e,

por fim, (v) aatencao e o cuidado que compartilham com a pessoa portadora
de transtorno mental.

No entanto, em que pesem as semelhangas descritas, ndo se podeatribuir
um tratamento comum 4 responsabilidade destes profissionais, tendo em
vista que o campo de atuagio e os deveres prescritos pelos respectivos érgios
disciplinares sio diferentes. E, como jé visto, a adogéo da culpa normativa,
em substituico 4 culpa psicolégica, impde que o intérprete do direito consiga
a partir dos deveres de cunho deontolégico tracar quais sdo os parametros
de conduta que legitimamente se espera de cada profissional liberal. Dessa
forma, passa-se a examinar as atribuigdes especificas do psiclogo, bem como
0s deveres que lhe sdo impostos para o exercicio de suas fungoes.

A Lei 4.119/1962, que dispoe sobre os cursos de formagdo em psico-
logia e regulamente a profissio de psicdlogo, estabeleceu no art. 13, § 1o,
que ¢ fungdo privativa dos psicélogos, mediante a utilizagio de métodos e
técnicas psicolégicas, o (a) diagnéstico psicoldgico; (b) orientagio e selegio

e e
" Seja consentido remeter o leitor para o item 3 deste trabalho, tendo em vista que a

Tidad,

civil do psicélogo possui algumas semelhancas com o regime de
p idade do médico psiqui Neste trecho serdo ressaltadas as diferencas.

Cap.3 + RESPONSABILIDADE CIVIL DOS PROFISSIONAIS LIBERAIS NO CAMPO DA SAUDE MENTAL | 121

profissional; (c) orientagdo psicopedagogiga, e, (d) solugao de problemas de
ajustamento. .

A Resolugio CFP 010/2005 impde que é dever do psicél.ogo prestar
servicos psicolégicos de qualidade, em condigoes de 'trfxbalho dlgnAaS eapro-
priadas a natureza desses servigos, utilizando principios, con'h?ament'ols e
técnicas reconhecid fund dos na ciéncia psicologica, na ética
e na legislagdo profissional” (art. 1°, c). Dessa forma: cnmproYadP que 0
psicélogo, no exercicio de suas fungdes, utilizou de métodos e tecm'cas nao
reconhecidas como validas pela comunidade cientifica'* e adotar métodos e
técnicas inadequados e ineficazes para o diagnéstico l{)s%coléglcoj por exem-
plo, age o profissional em desconformidade com o Cédigo de Etica, o que j
descortina sua atuagdo fora dos padrées de conduta esperados.

Além disso, viola os limites de sua fungao privativa profissional, o
psicologo que prescreve indevidamente psicoférmac.os, tendo em vistzf que
se trata de atribuigdo concedida aos médicos.! Assnm: dveve o proﬁssnf)nal
da psicologia atentar para as fungdes privativas dos médicos, de maneira a
ndo atuar fora dos limites legais.

A Resolugio CFP 010/205 veda ao psicologo “prolongar, desneceffaria-
mente, o tratamento psicologico” (art. 2°, n), o que gera a responsabilidade
do profissional nos casos em que se comprovar que o prolongamento des-
necessario de tratamento psicoldgico.

E igualmente vedado ao psicélogo “induzir a convicgdes politicas, fi-
losoficas, morais, ideolégicas, religiosas, de orientagao sexual oua qlfa}quer
tipo de preconceito, quando do exercicio de suas fungdes profissionais” (art.
20, b). No entanto, questio de intensa polémica recentemente decorre.u da
propositura do projeto de decreto legislativo (PDL) 234/2011, que visava
sustar a aplicagdo do paragrafo tinico do art. 3° e o art. 4°, da Resolugao do
Conselho Federal de Psicologia 1, de 23 de marco de 199?, que es}abelese
normas de atuagao para os psicologos em relagio é”que§tao dji orientagdo
sexual, que ficou conhecido como projeto da “curagay” A dlsct{ss.ao reacendgu

no cenario midiatico quando o deputado federal Marco l.:ehqano‘assumlu
a presidéncia da Comissao de direitos humanos e minorlas da Camara t~ie
Deputados em 2013. Apés intensas criticas, o autor do projeto, deputado Jodo
Campos, retirou o projeto de tramitagao.

B0 Art. 29, f, da Resolugao 10/2005: “Prestar servicos ou vincular o titulo de ps%co’logo

a se’rvi’co’s de di icoldgico cujos procedi técnicas e meios ndo
= X Py

estejam regulamentados ou reconhecidos pela profissao”. |

Sobre as fungdes privativas do médico, vide o art. 4° da Lei 12.842, de 10 de julho

de 2013.
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O caso extrapolou os debates legislativos. No Parand, foi divulgado
0 caso de uma psicéloga que defendia a “cura gay’, tendo inclusive partici-
pado ativamente das audiéncias publicas e se posicionado favoravelmente a
aprovagio do PDL. Recentemente foi noticiado que o Conselho Regional de
Psicologia do Parana cassou o registro da psicéloga.'*?

Em boa hora a tramitagdo do PDL foi encerrada; no entanto, a sua
propositura e os debates travados demonstram que, infelizmente, ainda se
mantém fortemente arraigada a ideia patologizante da homossexualidade, o
que ndo condiz com o atual reconhecimento de que as diferentes formas de
manifestagio da sexualidade correspondem ao exercicio livre do direito a
identidade sexual, que encontra fundamento constitucional nos principios
da liberdade e igualdade. Homossexuais sio individuos que tém orientagio
sexual e afetiva por pessoas do mesmo sexo, e nio merecem tratamento
discriminatério e estigmatizante. Mesmo porque a Constituigio de 1988 de-
terminou como objetivo fundamental da Republica brasileira a promogio do
bem de todos, “sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminagao” (art. 3°, IV). Por isso, a Resolugao CFP 1/99
encontra pleno amparo constitucional.

Vé-se, portanto, que a responsabilidade civil do psicélogo demanda
uma minuciosa anilise de suas fungées e deveres, de maneira a delimitar o
campo de atuagio desse profissional, bem como parametrizar as condutas
condizentes com os deveres que lhe sio imputados e as préticas que lhe sio
vedadas. Somente ap6s a definido desses contornos ¢é possivel densificar o
contetdo e a extensdo da culpa normativa do profissional psicélogo, deli-
neando os padroes de conduta cuja confianca legitimamente desperta a ex-
pectativa por parte dos pacientes, e que eventual exercicio fora dos standards
parametrizados pode gerar o dever de indenizar.

3.9 UM DIAGNOSTICO (PARCIAL) DA RESPONSABILIDADE
CIVIL DOS PROFISSIONAIS LIBERAIS EM SAUDE MENTAL

Por todos e tantos motivos apresentados, o terreno da responsabilidade
civil dos profissionais liberais da 4rea da satide mental se apresenta movedico.
E dificilimo estabelecer critérios e parametros habeis a incidir nos casos
concretos, pois o subjetivismo humano, objeto das cadeiras da psiquiatria e
psicologia, e a subjetividade da responsabilidade civil dos profissionais libe-
rais, por forga do art. 14, § 4°, do Cédigo de Defesa do Consumidor, nio se
2 Disponivel em: <http://odia.ig.com.br/noticia/brasil/2014-05-23/psicologa-que-

propunha-cura-gay-t git d parana.html>. Acesso em: 26 set.
2014.
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prestam  facil objetivagdo por parte do direito. Os processos histérico-cul-
turais relacionados as ciéncias médicas e psicol6gicas, bem como a teoria da
responsabilidade civil, estdo em acelerada mutagdo, razao pela qual se torna
angustiante definir os rumos de uma matéria em construgao.

O direito nao deve se curvar aos discursos e praticas da psiquiatria
e psicologia, na medida em que a valoragao dos fatos carece de uma inter-
pretagdo axiologica por parte do ordenamento juridico, mas também nao
deve se distanciar deles. Em outras palavras, o direito nao deve se prestar a
regulamentar o “estado da arte” dos métodos e técnicas profissionais, mas
sim examinar, 4 luz dos valores socialmente compartilhados e constitucional-
mente eleitos, se a atuagao profissional estd em conformidade com o respeito
a integridade e dignidade dos pacientes.



