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E statuto da Pessoa com Deficiéncia

“A Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia, também denominada de Estatuto da Pessoa

com Deficiénca

13.146), aprovada em 06 de julho de 2015, interferiu, d sivel e aum s6

tempo, e ;0 institutos juridicos basilares para nosso ordenamento, como a capacidade civil e
a curatela, instaurando profundas mudangas que surpreenderam boa parte da comunidade juridica,
a qual aindanao havia se detido sobre as alteragdes por ela promovidas
Destinadoaassegurar.e a promover, em condides de igualdade, o exercicio dos direitos e das liber-
dades fundamentais por pessoa com deficiéncia, e principalmente sua jnclusao sodial e efetivagao
plena de sua cdadania, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia vem atender uma significativa popula-
cao, que até entdo se encontrava esquecida e invisibilizada pelo direito brasileiro.
O Estatuto da Pessoa com Deficiéncia constitui marco legal sem precedentes no Brasil, que da cum-
prirmento aConvengao Internacional das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficién-
cia (CDPD)e seu Protocolo Facultativo. A também denominada Convencao de Nova York foi ratificada
pelo Congresso Nacional através do Decreto Legislativo 186, de 09 de julho de 2008, e promulgada
pelo Decreto 6.949, de 25 de agosto de 2009, e, portanto, ja se encontrava desde entdo formalmente
incorporada, com forga, hierarquia e eficacia constitucionais, ao plano do ordenamento positivo in-
terno do Estado brasileiro, nos termos do art. 5%, § 37, da Constituicdo Federal.
Desse modo, em razao das profundas inovagdes promovidas pelo Estatuto da Pessoa com Defici-
&ncia (EPD)e; por conseguinte, das dividas instaladas em boa parte da comunidade juridica no que

_tange A sua interpretacio e aplicagdo, o presente estudo apresenta:se como valiosa contribuicao.

para a promogao dos direitos das pessoas com deficiéncia. Os coordenadores, Guilhermie Magalhaes
Martins e Livia Pitelli Zamarian Houaiss, reuniram mais de 30 pesquisadores de diferentes formagges
e.cam pos de atuacao para fornecer um rico exame pormenorizado de cada um dos 127 artigos que
compdem o.EPD. O resultado desse esforgo conjunto contribui, desse modo, para a difusao dos di-
reitos das pessoas com deficiéncia e ‘encaminha solugdes para as importantes questdes levantadas
pelo advento do EPD.

A CDPD e ¢ EPD adotararh 0 modelo social da deficiéncia, que definitivamente inclui a defesa dos

direitos das pessoas com deficiéncia na agenda dos direitos humanos, e determina a promogao e efe-
“tivagao de seus direitos fundamentais, para que se processe sua plena inclusao social. Indispensével,

Portanto, interpretar o EPD 4 luz desse novo modelo, visando, sobretudo, a conquista da autonomia
_pela pessoa com deficiéncia, de todo indispensavel para a preservagio de sua dignidade.”

Trecho de apresentagdo de Heloisa Helena Barboza.
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Livro |
Parte Geral
TiTULO |
DISPDSIQGES PRELIMINARES
Capitulo |
Disposigdes Gerais

~ Marcos Vinicius Torres Pereira

Art. 1° € instituida a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), destinada a assegurar e a promo-
ver, em condigoes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusao social e
cidadania.

Paragrafo tnico. Esta Lei tem como base a Convengao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo F: i pelo
Congresso Nacional por meio do Decreto Legislativo 186, de 9 de julho de
2008, em conformidade com o procedimento previsto no § 3° do art. 5° da
Constituigdo da Repiblica Federativa do Brasil, em vigor para o Brasil, no
plano juridico externo, desde 31 de agosto de 2008, e promulgados pelo
Decreto 6.949, de 25 de agosto de 2009, data de inicio de sua vigéncia no
plano interno.

1. ASPECTOS GERAIS

Apos a Segunda Guerra Mundial, devido ao trauma do Holocausto, somado ao
rastro de devastagio da civilizagao e de perdas de vidas humanas, nos dois conlflitos
mundiais, no curto espaco de cerca de trés décadas; a sociedade mundial reagiu
através da emergeéncia dos direitos humanos. A doutrina dos direitos humanos afir-
ma a existéncia da raca humana como tinica, e, que pressupoe, ipso facto, um rol de
direitos minimos a serem assegurados a todos os individuos, sem distingao. Direitos
estes, quesdo inaliendveis, irrenuncidveis e imprescritiveisa todos os seres humanos.

Num primeiro momento existe a preocupacao em se garantir as liberdades, a
protegao e os direitos essenciais de todos os individuos, numa base igualitaria. A
partirdosanossessenta, ganha forcaaideiade que, ainda que se reconhecauma inica
ragak demaneirai ica, alguns grupos de individuos se diferenciam por

condigoes pessoais, que os tornam alvos de discriminaczo e, consequentemente,
candidatos a sofrerem restri¢oes no acesso e no gozo de determinados direitos. Tais
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com deficiéncia, qualquer medida gover 1, executiva ou judicial, que vise
i Pproporcionar, tutelar e garantir o direito ao transporte, em seu sentido mais extenso
e agregador, igualitario, coletivo e acessivel, deve levar em conta a conjuntura e a

estrutura de cada local, regido e 4reas, rurais ou, conforme se examina, em maior
quantidade, urbanas, nas quais variados meios de transporte findam por ser mais
requisitados, utilizados, necessitados e disponibilizados. O que, também a guisa de
conclusdo, na visao por vezes utilizada de Eduardo A. Vasconcellos, transcreve-se.

¢ bem esclarecedor e, indubitavelmente, ainda provocador: ’

A questio dos portadores de deficiéncia refere-se as dificuldades para desempenhar todos os
papéis no transito. Estas pessoas vivem a soma dos problemas e dificuldades das demais pesso-
as, mais 0s seus proprios problemas. A raiz do problema esta tanto nos limites fisicos e mentais
destas pessoas, quanto nos limites politicos, ref anao ter suas necessidad onhecidas
pela sociedade. Dentre as questGes de mobilidade, a dos portadores de deficiéncia é a mais
contundente do ponto de vista social, uma vez que revela quanto a sociedade pretende investir
na discussao dos seus direitos.?.

Uma adequada oferta, construgao, planejamento e expansao de meios dignose
inclusivos de transporte, ndo mais deve ser umasimples meta, aserum dia alcancada,
masum deverlegal e constitucional, aser concretizada e incrementado incontinenti.

coletivo, o qual finda por sucumbir sd de, repita-se, privatizacao d
Ci:;:on‘ne a:mn‘cia amesma autora: Nao poder mover-se ou fazé-lo com dificuldade ¢ estar desprovido numa
; e, é principal senhap idaurbana (CAIAFA, Janice. Ob. cit..p. 21). E, concluindo,
estaca: A estratégia de garantir um bom transporte coletivo ¢ o primei mais forte caminho para corrigir os
mﬂm do transito ¢ desprivatizar a cidade (CAIAFA, Janice. Ob. cit., P- 25). Ressalte-se, as colocagoes
acima, se elaboradas de modo geral e sem a especifici ionada as p deficiéncia, ganha
ainda mais realce e adquire magnitude impar se emprestadas ao cerne do que aqui se examina, Quando
se criticaa homogeneidade, nos termos do exposto pela Autora acima mencionada, imagine-se quando
‘lfznda atonaa questdo das pessoas com deficiéncia. Para além de um incentivo e de uma promocao a
iz n uma het idade social de cunho muito mais inclusivo, amplo e
rangente exsurge, a partir da defesa dos interesses e direitos mais basicos das pessoas com deficiéncia.
E, repita-se o desde o inicio salientado, seja ela - deficiéncia - qual for.

23. VASCONCELLOS, Eduardo A. Op. Cit., p- 131
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TiTULO IN
DA ACESSIBILIDADE
Capitulo |
Disposigdes Gerais

Vitor de Azevedo Almeida JFunior
Lorranne Carvalho da Costa e
Gabriela Helena Mesquita de Oliveira Campos

Art. 53. A acessibilidade ¢ direito que garante a pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida viver de forma independente e exercer seus direi-
tos de cidadania e de participagao social.

1. COMENTARIOS AO ART. 53

O termo acessibilidade ja definido no art. 3°, inciso 1, do presente Estatuto,
trata do direito garantido 4 pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida
de ter condigoes e possibilidades de exercicio efetivo e pleno gozo de seus direitos
fundamentais, nas mais variadas esferas, seja nos espagos publicos, privados, mo-
bilidrios, nos servicos de transportes, no acesso a informagao e tecnologia. Cumpre
dizer que a acessibilidade viabiliza o exercicio da autonomia e assegura uma vida
independente dada pessoa com deficiéncia. De acordo com a doutrina, “cuida-se,
pois, de um conceitoamplo, aabarcar todo e qualquer instrumento capaz de propiciar
ainclusao do deficiente em igualdade de condigGes com os demais™.!

Nesse passo, implica na efetivagao do principio da isonomia previsto no caput
do art. 5° da Constitui¢ao Federal, uma vez que a acessibilidade representa a con-
cretizagao da igualdade de exercicio pleno dos direitos as pessoas portadoras de
deficiéncia, sendo entendida enquanto um direito instrumental para o exercicio
dos demais direitos. Nesse sentido, o dispositivo em tela impoe a forma como o
ambiente social deve ser adaptado (ou readaptado) para propiciar um espago de
convivio igualitario e democratico, desprovido de barreiras ambientais de toda sorte

"1. FARIAS, Cristiano Chaves de; CUNHA, Rogério Sanches. PINTO, Ronaldo Batista. Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia Comentado artigo por artigo. 2. tev., ampl. e atual. Salvador: JusPodivm, 2016, p. 170.
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(fisicas, sensoriais, auditivas etc.), o que reflete a plena ado¢io do modelo social
da deficiéncia, que impée a sociedade o dever de retirar ou diminuir os obstaculos
a plena e igualitaria participagao social das pessoas com deficiéncia. Busca-se um
ambiente inclusivo e plural, capaz de permitir o convivio de todos e nao somente
restringido as pessoas com deficiéncia.

O objetivo central da acessibilidade ¢ a efetiva inclusao social por meio
de condigdes materiais que assegurem 2 autonoma, independente e igualitaria
participacao das pessoas com deficiencias no exercicio da cidadania, como
consequéncia da isonomia substancial e da solidariedade social. A almejada
capacidade plena das pessoas com deficiéncia? somente ¢ alcancada com a efe-
tiva acessibilidade, eis que essa é instrumental para o exercicio da autonomia
relacionada aos atos da vida civil.

A acessibilidade ¢, portanto, elemento central para a garantia de diversos ou-
tros direitos assegurados a pessoa com deficiéncia, sobretudo no que concerne ao
seu reconhecimento e inclusio.” Nos termos da redagao dada pelo Estatuto ao art.
2°,1, da Lei 10.098/2000, a acessibilidade consiste na “possibilidade e condicao
de alcance para utilizagio, com seguranca e autonomia, de espacos, mobilidrios,
equipamentos urbanos, edificagoes, transportes, informagao e comunicacido”. Nessa
esteira, as barreiras encontradas pelas pessoas com deficiencia que limita ou impede
a plena participacéo social, bem como o exercicio de seus direitos acessibilidade,
basicamente, se baseiam em quatro eixos: (i) barreiras urbanisticas nas vias e nos
espacos publicos e privados abertos ao publico ou de uso coletivo; (ii) barreiras
arquitetonicas nos edificios pblicos e privados; (iii) barreiras nos transportes; e
(iv) barreiras nas comunicacoes e na informacao que dificulte ou impossibilite :;
expressdo ou recebimento de mensagens e informacées por intermédio de sistemas
de comunicagio ou de tecnologia da informagao.

A Convencio dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia nao apenaselevou aaces-
sibilidade ao patamar de um principio (artigo 3°, f), mas também uma obrigacdo do
Estado signatario, naforma prevista pelos artigos 4° (fai), 9° e 20. A Constituicaoda
Republica ja estabelecia a necessidade de “normas de construgo dos logradouros e
dos edificios de uso publico e de fabricago de veiculos de transporte coletivo, a fim
de garantir acessoadequado as pessoas portadoras de deficiencia” (artigo 227, § 2°).
Da mesma forma, a Constitui¢io também Ppreviu, em seu artigo 244, a necessidade

2. Sobre.(: assu!n.x‘)};‘cm:iu-sc remeter a BARBOZA, Heloisa Helena; ALMEIDA JUNIOR, Vitor de Azevedo. A
d: Deﬁcilncia.In:MENEZES,}uycmn:Ba(mde(Orgv).Dimlo
1 ivads diccitos &

d SR ey
deficienciae Lei Brasileira de Inclusdo. Rio de Janeiro: Processo, 2016, p. 249-274. CF., ainda, BARBOZA,
Heloisa Helena; ALMEIDA JUNIOR, Vitor de Azevedo. A (in)capacidade da pessoa com deficiéncia mental

egi . In: Jr.(Org.). Imp
CPC edo EPD o direito civil brasileiro. Belo Horizonte: Forum, 2016, p, 205-228,

3. cr BARBOZA, Heloisa Helena; ALMEIDA JUNIOR, Vitor de Azevedo. Reconhecimento e inclusio das
deficiéncia. Revista Brasileira de Direito Civil, v. 13, p-17-37,2017.
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de se legislar a respeito de normas de adaptacio do espaco publico ja construido e
adequacio dos veiculos de transporte coletivo existentes para garantir do acesso as
pessoas com deficiéncia.

A Constituico repartiu a competéncia legislativa e administrativa sobre a pro-
tecao das pessoas com deficiéncia, inclusive aspectos ligados a acessibilidade, entre
todos os entes federativos. No artigo 24, inciso XIV, atribui-se a Unizo, Estados e
Distrito Federal acompeténcia paralegislar sobre a protecao e integracao das pessoas
portadoras de deficiencia. Cabe frisar que por forca do art. 30, inciso I, compete
aos municipios legislar sobre matéria de interesse local, incluindo-se as questoes
atinentes a acessibilidade das pessoas com deficiéncia. No campo da competéncia
administrativa, o artigo 23, inciso 111, atribuiu a todos os entes da Federacio o dever
de protegao e garantia das pessoas com deficiéncia.

Com base na aludida reparti¢do constitucional de competéncias, atribui-se a
Unido a edi¢ao de normas gerais. Nessa linha, logo apés a promulgacao da Consti-
tui¢do, a Lei 7.853/1989, que dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de defici-
éncia, determinou em seu artigo 2°, paragrafo unico, inciso V, alinea a, que o Poder
Publico deve tomar medidas necessarias para evitar ou remover 6bices as pessoas
com deficiéncia, de modo a lhes permitir acessar edificios, logradouros e meios de
transporte. Posteriormente, a Lei 10.098/00 estabeleceu normas gerais e critérios
basicos para acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
assegurando medidas voltadas a superagao de barreiras nos quatro eixos de rele-
vancia para a efetividade da acessibilidade: arquitetonico, urbanistico, transporte e
informacional (artigo 2°, inciso 11) com redago dada pelo Estatuto da Pessoa com
Deficiencia.

Além das leis gerais editadas no ambito da Unido, econtrase na esfera estadual
e municipal inimeras leis que objetivam igualmente concretizar a acessibilidade.
suplementando, no que couberem, as regras gerais. Apesar da aparente boa vontade
legislativa, o que reflete, em certa medida, a conscientizagao social em prol da in-
clusio das pessoas com deficiéncia, é induvisoso que ainda ¢ incipiente as medidas
concretas para a eliminagio das barreiras de todas as ordens ainda existentes e que
impedem a plena cidadania das pessoas com deficiéncia.

Art. 54. Sao sujeitas ao cumprimento das disposigdes desta Lei e de outras
normas relativas a acessibilidade, sempre que houver interagdo com a ma-
téria nela regulada:

| - a aprovagdo de projeto i ico e istico ou de icagdo e
informagdo, a fabricagdo de veiculos de transporte coletivo, a prestagao do
respectivo servigo e a execugao de qualquer tipo de obra, quando tenham
destinagdo piiblica ou coletiva;

Il - a outorga ou a cdo de 3 issd izagao ou ha-
bilitagdo de qualquer natureza,
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Il - a aprovago de financiamento de projeto com utilizagao de recursos
publicos, por meio de rentincia ou de incentivo fiscal, contrato, convénio ou
instrumento congénere; e

IV - a concessao de aval da Uniao para obtengdo de empréstimo e de finan-
ciamento internacionais por entes publicos ou privados.

2. ASPECTOS GERAIS

O presente artigo dispoe acerca dos atos e circunstancias que devem observar
ospreceitos daacessibilidade contidos neste estatuto, bem como nas demais leis que
Ihe determinam.* O dispositivo eleva para o plano da lei ordinaria, com pequenas
alteragdes textuais, as disposigdes contidas no artigo 2° do Decreto 5.296/2004, re-
gulamentador da Lei 10.098/2000, que dispde sobre normas gerais de acessibilidade.

3. OINCISOI

Oinciso I dispoe sobre a obrigatoriedade do cumprimento das disposigoes que
regulam a acessibilidade quando da aprovacao de projetos arquitetonicos e urbanis-
ticos, bem como aprovagio de projetos de informagio e comunicagao; na produgao
de veiculos de transportes publicos e nos servicos que os mesmos desenvolvem e,
por fim, toda e qualquer obra cuja destinagao seja publica ou coletiva deve ser guiada
contemplando a aplicacéo da acessibilidade.

4. OINCISSO Il

O presente inciso trata da outorga ou renovagao de permissio, concessao,
autorizagdo e habilitagao, termos que remontam o Direito Administrativo e cujo
entendimento se faz necessario. Como dispée o art. 175 da Constituicao Federal,
incumbe ao Poder Publico, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao
a prestagdo de servigos publicos. Nesse sentido, os servigos publicos podem ser
prestados de forma centralizada, descentralizada e desconcentrada.’ A outorga e a
renovacao de concessao, permissao, autorizagao ou habilitagao se enquadram na
prestacao deservicos descentralizada, haja vistaa Administracio Publica realizé-las
através de suas entidades componentes da Administracao Indireta, ou através de
empresas permissiondrias, concessiondrias e autorizatarias.

Assim, cabe a Administragio Publica outorgar, isto €, conceder ou renovar a
concessao, permissao, autoriza¢ao ou habilitacio de determinado servigo publico.
Nessa linha, cumpre diferenciar concessao, permissio e autorizagio:

4. Nesse sentido, art. 2° da Lei 10.098/2000.
5. CUNHA JR., Dirley. Curso de Direito Administrativo. 11. ed. rev. amp., Salvador, Bahia: JusPodivm, 2012,
p.250.
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Assim, em resumo, so formas de delegagao do servigo pablico: a concessao, a permissio e a
autorizagao. Concessao e permissao de servigo publico sao formas contratuais de delegagao,
isto ¢, sdo contratos administrativos, j a autorizago de servigo publico é forma unilateral de
delegagao, quer dizer, é ato administrativo.®

Em outras palavras, de acordo com o art. 2°, incisos 11 ¢ 1V, da Lei 8.987/1995,
entende-se por concessdo, a delegaco de prestagdo de um servigo publico a pessoa
juridica ou consorcio de empresas, por sua conta e risco e por determinado prazo,
e permissao enquanto delegacao, a titulo precério, de prestacao de servigo publico
a pessoa juridica ou fisica, por sua conta e risco.

Por seu turno, autorizagdo corresponde a um ato discricionario e precario da
Administragao Publica em consentir com o exercicio de determinada atividade ou
situagio de interesse exclusivo ou predominantemente privado, sem contrariar o
interesse publico, normalmente, concedida mediantealvara. Exemplo classico dessa
assertiva ¢ a autorizagao para instalacéo de bancas de revistas em pracas publicas.”

Por fim, habilitacao consiste, usualmente, na segunda fase de um procedi-
mento de licitacao, exceto nos casos em que ha inversao de fases. E nessa fase que a
Administragao Publica avalia a capacidade do candidato para o exercicio do objeto
de determinada licitacio, tais determinagdes encontram respaldo nos arts. 27 e 33
da Lei 8.666/1993. Assim, seja qual for a categoria escolhida para a realizacao do
servigo publico, caberaa Administracdo Publica atentar paraaaplicagio do disposto
nesse Estatuto.

Embora ao inciso Il imponha a observacao das normas relativas a acessibili-
dade quando da outorga ou renovagio de concessao, permissao, autorizagao ou
habilitagao, o Superior Tribunal de Justi¢a entendeu que a adaptacao deve ocorrer
imeditamente. No julgamento do Recurso Especial 1595018, 0 ST] manteve acérdao
proferido pelo Tribunal de Justi¢a do Estado do Rio de Janeiro que, em sede de acao
civil publica, condenou concessiondria de servigo de transporte urbano a realizar
adaptacao na frota com a reserva de assentos especiais antes da roleta.®

5. OINCIsOIl

O presente inciso delibera acerca da utilizacio de remincia ou de incentivo
fiscal para aprovacao de projeto com o emprego de recursos publicos, os quais,
a Administracao, ao conceder tais beneficios deve observar se o referido projeto

CUNHA JR., Dirley. Curso de Direito Administrativo. 11. ed. rev. amp., Salvador, Bahia: JusPodivm, 2012,
p.250.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 42. ed /atual. até a Emenda Constitucional 90,
de 15.9.2015. Sao Paulo: Malheiros, 2016. p. 214.
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STJ, REsp. 1595018/R), Rel. Ministro Humberto Martins, Segunda Turma, j. em 18 ago. 2016
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encontra-se em conformidade com as exigeéncias de acessibilidade previstas neste
estatuto, como exemplo, a eliminagdo de barreiras arquitetonicas.

Insta mencionar que o incentivo fiscal corresponde a redugio ou supressao
de determinado 6nus tributirio, por intermédio de beneficios outorgados para in-
centivar comportamentos especificos.’. Por outro lado, a redugao vem disciplinada
noart. 14, § 1°, da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei 101, de 4 de maio de 2000),
segundo o qual,

Art. 14. A concessaoou dodeincenti beneficiod ibutdriada qual decorra
rendnciade receitadevera ac hada de estimativa doimpacto org; ario-financeiro
no exercicio em que deva iniciar sua vigéncia e nos dois seguintes, atender ao disposto na lei de
diretrizes orcamentrias e a pelo menos uma das seguintes condigoes:

§1°Arentincia compreende anistia, remissao, subsidio, crédito presumido, concessao de isengao
em cardter ndo geral, alteragao de aliquota ou modificagao de base de cilculo que implique
redugdo discriminada de tributos ou contribuigdes, e outros beneficios que correspondam a
tratamento diferenciado.

Desse modo, estabelece o dispositivo em questio que a aprovacao de financia-
mentos de projeto comautilizagao de recursos publicos, seja qual for o instrumento
utilizado, estara condicionada a observancia dos critérios de acessibilidade.

6. OINCISO IV

Em que pese as operagdes de crédito no exterior, o pedido de empréstimo interna-
cional feito por Estados e Municipios necessita de autorizagao do Ministério da Fazenda
eaprovacdo do Senado Federal. Nesse sentido, aresolu¢do43/2001 do Senado Federal
estabelece quais documentos devem ser apresentados ao Ministério da Fazenda para
que seja encaminhado o pedido ao Senado, cuja aprovagio é realizada pelo Plendrio.
Restando a Uniao, assim, o papel de avalista dessas operacoes de crédito.

O presente inciso estabelece, portanto, que cabe a Uniao ao conceder aval para
entes publicos ou privados obterem empréstimo e financiamento internacionais,
atentar para comprovacio de que esse empréstimo, independente da destina¢ao
pretendida, seja para projetos arquitetonicos ou de comunicagio, por exemplo, deve
ser guiado pelos preceitos da acessibilidade.

Art. 55. A concepgdo e aimplantagdo de projetos que tratem do meio fisico,
de , dei e inclusive de sistemas e tecno-
logias da informagdo e oomumcacao e de outros servigos, equipamentos e
instalagGes abertos ao piblico, de uso piblico ou privado de uso coletivo,

9. ELALL Andre‘ Incentivos Fiscais, Neutralidade Da Tributacao E Desenvolvimento Economico: A questiao
da redugao das desigualdades regionais e sociais. Disponivel em: [http//sisnet.aduaneiras.com.br/lex/
pdf]. A 20ago. 2017.
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i

tanto na zona urbana como na rural, devem atender aos pnnmpuos do dese-

nho uni |, tendo como ia as normas de
§ 1° 0 desenho universal serd sempre tomado como regra de carater geral.
§ 2° Nas hi em que 0 desenho universal nio

possa ser empreendido, deve ser adotada adaptag@o razodvel.

§ 3° Caberd ao poder piiblico promover a inclusio de contetdos tematicos
referentes ao desenho universal nas diretrizes curriculares da educagdo pro-
fissional e tecnoldgica e do ensino superior e na formagdo das carreiras de
Estado.

§ 4° Os programas, os projetos e as linhas de pesquisa a serem desenvolvi-
dos com o apoio de organismos piiblicos de auxilio & pesquisa e de agéncias
de fomento deverdo incluir temas voltados para o desenho universal.

§ 5° Desde a etapa de concepgdo, as politicas publicas deverdo considerar a
adogao do desenho universal.

7. COMENTARIOS AO ART. 55

Nota-se que o presenteartigo tratado chamado desenho universal, cuja definicao
ja foi realizada no art. 3°, inciso 11, do presente Estatuto, sendo assim, entende-se
enquanto desenho universal um padrao capaz de atender as necessidades de todo e
qualquer ser humano quando utilizado no desenvolvimento de produtos, ambien-
tes, programas, servigos e recursos de tecnologia. Portanto, a definicao de desenho
universal surgiu com o intuito de promover a inclusao das pessoas nos diversos
segmentos sociais mediante a facilitacio do acesso,bem como uso dos mais variados
produtos, servicos e espagos.

Em 2004, realizou-se na cidade do Rio de Janeiro a Conferéncia Internacional
sobre o Desenho Universal, cujos trabalhos resultaram na Carta do Rio, que se sus-
tenta em sete principios, a saber: (i) o uso equipardvel para pessoas com diferentes
capacidades; (ii) uso flexivel para atender a0 maior espectro de habilidades e prefe-
réncia pessoais; (iii) simples e intuitivo, a permitir facilidade no uso; (iv) informacao
perceptivel, de modo a permitir uma comunicagao de forma eficaz; (v) tolerancia ao
erro, paraa diminuicao dos riscos do manuseio; (vi) pouca exigéncia de esforco fisico,
de modo que possa ser acessado e utilizado por o maior nimero de pessoas; ¢ (vii)
tamanho e espaco para o acesso e uso adequado a qualquer tipo de usuario.

A NBR ABNT 9050 trata, entre outros aspectos da acessibilidade, de padroes
técnicos para o melhor alcance da adocao do desenho universal, que o Estatuto
prevé ser uma regra de caréter geral. Nao obstante o § 1° estabelecer que o desenho
universal deva ser encarado como regra em todas as disposi¢oes contidas no caput
do presente artigo, o § 2° demonstra que no mundo f4tico tal determinagao pode
eventualmente nao alcancar a efetividade esperada. Nesses casos, deve ser aplica-
da a adaptacao razoavel, cuja definigao encontra-se no art. 3°, inciso VI da lei em
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comento. Assim, estabelece o § 2° que nos casos em que o desenho universal nao
possa ser aplicado, as adaptagbes razoaveis serao adotadas.

De acordo com o § 3°, o Poder Publico deve proporcionar a inclusao de temas
referentes ao desenho universal nas grades curriculares do ensino superior, na edu-
cacio profissional e tecnologica e na formagio das chamadas carreiras do Estado,
quais sejam, aquelas que exercem atribuicoes relacionadas a expressao do Poder
Estatal, nao possuindo, portanto, correspondéncia no setor privado.

Porsuavez, 0 §4° discorreacerca dos organismos puiblicos de auxilio a pesquisa
e de agencias de fomento, assim, € valido atentar para a existéncia da Coordenagio
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES (Lei 8.405/1992), 6r-
gao publico federal de fomento a pesquisa. Cabendo, portanto, ao referido 6rgio
e aos demais que tratem a nivel estadual da matéria, a observacio e aprovacio dos
programas e projetos de pesquisa cuja orientacao deva incluir no que lhe couber, o
desenho universal.

Por fim, 0 § 5° prevé que as politicas publicas devem ser guiadas, desde a con-
cepgao pelo desenho universal.

Art. 56. A ¢d0, a reforma, a ampliagdo ou a de uso de
edificagdes abertas ao puiblico, de uso ptiblico ou privadas de uso coletivo
deverdo ser executadas de modo a serem acessiveis.

§ 1° As enti de fi 30 p das ativi de E ia,
de Arqui 8 , a0 a técnica de proje-
tos, devem exigir a il profissi de i
as regras de acessibilidade previstas em legislagdo e em normas técnicas
pertinentes.
§ 2° Para a aprovagao, o licenciamento ou a emissdo de certificado de pro-
jeto i itetoni istico e de il 0es e equil

arios ou e para o li ou a emissao de certi-

ficado de conclus@o de obra ou de servigo, deve ser atestado o atendimento
as regras de acessibilidade.

§ 3° 0 poder publico, apés certificar a acessibilidade de edificagdo ou de
servigo, determinard a colocagao, em espagos ou em locais de ampla visibi-
lidade, do simbolo internacional de acesso, na forma prevista em legislagdo
& em normas técnicas correlatas.

8.  COMENTARIOS AO ART. 56

O presente dispositivo preve, diretamente, uma das referéncias quando diante
do termo acessibilidade, qual seja, a eliminagzo das barreiras arquitetonicas. Nessa
Perspectiva, todaatividade que envolva edificacoes abertasao publico, de uso publico
ou privadas de uso coletivo, deverio ser realizadas de acordo com os parametros
da acessibilidade.
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Nessa perspectiva, o Tribunal de Justica do Estado de So Paulo decidiu nos
autos da Apelagdo 0160746-18.2009.8.26.0100,'° na qual se pleiteava obrigagao de
fazer consistente em vaga de deficiente em garagem de condominio, cujo pedido
parcialmente procedente na sentenca resultou na presente apelacao fundada na
alegacdo de que nio haveria deliberacao na convencao e no regulamento do edificio
acerca das vagas para deficiente, bem como na inexisténcia de norma que assegure
o direito de moradores de edificios residenciais, mas apenas a espacos publicos. O
relator, contudo, demonstrou que, por 6bvio nenhuma convencao ou assembleia
condominial tem o conddo de se sobrepor  lei e que, os espagos privados de uso
coletivo também devem se enquadrar nas disposigoes que envolvem a acessibilidade.

O § 1°tratada fiscalizagdo, bem como daresponsabilizagio de projetos de enge-
nharia e de arquiteturano cumprimento em suas atividades das determinacoes deste
estatuto. Isto posto, deve-se considerar o art. 24 da Lei 5.194/1966, que cuida do
exercicio da profissao de engenheiro e engenheiro-agronomo, o qual estabelece que
tal fiscalizacdo deve ser exercida pelo Conselho Federal de Engenharia e Agronomia
(CONFEA) e pelos Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia (CREA). A
Lei 12.378, de 31 de dezembro de 2010, regulamentou o exercicio da Arquitetura e
Urbanismo, criando o Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil (CAU/BR) e
os Conselhos estaduais (CAUs).

Por seu turno, o § 2° prevé que para que seja aprovado, licenciado ou emitido
um projeto arquitetdnico ou urbanistico, bem como a conclusio de obra ou servico
deve-se atentar para o cumprimento das disposicoes deste Estatuto no que tange a
acessibilidade.

Por fim, 0 § 3° remonta ao simbolo internacional de acesso, previsto na Lei
7.405/1985, de modo que, os locais que de fato apresentarem acessibilidade devem,
obrigatoriamente, por forca do art. 1° dalei supracitada e do Estatuto em comento,
alocar de forma visivel, o simbolo internacional de acesso.

Art. 57. As edificagdes piblicas e privadas de uso coletivo ja existentes

devem garantir ibili a pessoa com em todas as suas
dependéncias e servigos, tendo como referéncia as normas de acessibili-
dade vigentes.

9. COMENTARIOS AO ART. 57

O presente artigo estabelece a necessidade de que ainda que ja construidas, as
edificacoes publicas e privadas de uso coletivo devem proporcionar acessibilidade em

10. TJ-SP- APL: 01607461820098260100 SP 0160746-18.2009.8.26.0100, Relator: Fabio Quadros, Data de
Julgamento: 26.06.2014, 4* Camara de Direito Privado, Data de Publicacio: 03 jul. 2014.
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todasas suas dreas, bem comoservicos. A Constituigaoda Repiiblica,no§ 2°doart. 227,
expressamente prevé o direito ao meio ambiente urbano acessivel e inclusivo, como
concretizagio do direito 2 igualdade material (art. 5°, caput) e da protecéo a dignidade
da pessoa humana (art. 1°, I1I), a fim de garantir acesso adequado as pessoas portado-
ras de deficiéncia. No art. 244, a Lei Maior determinou a adaptagao dos logradouros
e edificios publicos que tenham sido construidos anteriormente a sua promulgacio,
conforme as normas de acessibilidade trazidas pela legislacao infraconstitucional.

A Convengio de Nova lorque prevé em seu art. 9° que a acessibilidade deve
assegurar as pessoas com deficiéncia, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, 0 acesso a0 meio fisico, a0 transporte e 2 informacao e 2 comunicagio, bem
€Omo a outros servicos e instalacoes abertos ao publico ou de uso publico, tanto
na zona urbana como na rural, norma, portanto, de natureza indiscutivelmente
constitucional. Nesse sentido, de modo a assegurar o cumprimento do direito fun-
damental aacessibilidade, foi estabelecidaa competéncialegislativa concorrente no
inciso XIV do art. 24 da Constitui¢ao, cabendo a Uniao editar normas gerais (art.
24,8 1°) e aos estados-membros o exercicio de competéncia suplementar (art. 24, §
2°). Ainda, aos municipios foi atribuida competéncia para suplementar a legislagio
federal e estadual, sendo o ente municipal competente para criar normas legais nos
assuntos de interesse local (art. 30, e Il, CR/1988), 0 que inclui matérias atinentes
aacessibilidade de pessoas com deficiéncia.

As Leis federais 7.853/1989 (art. 2°, paragrafo tnico, V, a) e 10.098/2000 (art.
2°,1) estabeleceram alguns parametros de acessibilidade a serem observados pelo
Poder Publico nos logradouros e pelos particulares nos prédios de uso coletivo,
visando a tornar o meio ambiente urbano mais inclusivo. O Decreto 5.296/2004,
que regulamenta a Lei 10.098/2000, traz em seu art. 11 que a “construcio, reforma
ou ampliacao de edificagoes de uso publico ou coletivo, ou a mudanga de destina-
a0 para estes tipos de edificacdo, deverdo ser executadas de modo que sejam ou se
tornem acessiveis a pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida”.

O Estatuto, em seu art. 57, repisa o dever constitucional — reforcado pela Con-
vencao — de garantir acessibilidade e de adaptar as edificacoes publicas e privadas
de uso coletivo, mesmo quando nao sejam construcdes novas, de modo a permitir
olivre acesso das pessoas com deficiencia em todas as suas dependéncias e servigos.

Art. 58. 0 projeto e a construgao de edificagao de uso privado multifamiliar
devem atender aos itos de ibili na forma

§1°As ei is pelo projeto e pela cons-
trugdo das edificagdes a que se refere o caput deste artigo devem assegurar
percentual minimo de suas unidades internamente acessiveis, na forma re-
gulamentar.

§ 2°F vedada a cob de valores adicionais para a aquisi¢o de unidades
internamente acessiveis a que se refere o § 1° deste artigo.
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10. ASPECTOS GERAIS

O artigo acima descrito possui como fito precipuo garantir que tanto na fase
de planejamento, como no momento do desenvolvimento pratico das edificagoes
sejam observadas as determinacdes que normatizam a acessibilidade. Com isso, o
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia estabelece o direito a acessibilidade da pessoa
com deficiéncia em prédios particulares, ainda que nao sejam de uso coletivo.

Dessa maneira, necessario esclarecer o conceito de “edificacao de uso privado
multifamiliar”. Segundo oart. 8°,inc. V111 do Decreto 5.296/2004, que regulamenta
aLei 10.098/2000, consideram-se edificagdes de uso privado aquelas destinadas a
habitagdo, porém essas podem se classificar tanto em habitagoes unifamiliares, as
quais correspondem 2 construgio de apenas umaresideéncia por lote, quanto multi-
familiares, que se caracterizam justamente pela edificagao de mais de uma unidade
por lote, como por exemplo, a construcdo de apartamentos ou de mais de uma casa
no mesmo loteamento. O mencionado Decreto possui diversas regras de acessibi-
lidade aplicaveis aos prédios de uso privado, como o disposto no art. 18 que traz a
obrigatoriedade para a construgao de edificagoes de uso privado multifamiliar em
atender aos preceitos de acessibilidade na interligagao das partes de uso comum ou
abertas ao publico, atendidas as normas técnicas de acessibilidade da ABNT. O seu
parégrafo unico explicita que também se sujeitam ao dever de acessibilidade todas
as dreas acessorias de uso comum, como piscina, saldo de festa e portaria, além do
estacionamento e da garagem.

Assim, os profissionais responsaveis pelo planejamento e construgao de tais
edificacoes deverao atentar-se para as questées de acessibilidade, estando a apro-
vago e certificagio do projeto arquitetonico ou urbanistico sujeitos 2 observancia
das regras referentes a acessibilidade.

Com efeito, cuida-se de norma que objetiva resguardar o direito fundamental
amoradia, previsto no art. 6° da Constitui¢ao da Republica, que, no caso das pesso-
as com deficiéncia, depende de acessibilidade instrumental para ser efetivamente
viabilizado.

11. A GARANTIA MINIMA DE UNIDADES ACESSIVEIS

Conforme dispostono § 1°do artigo em comento, as responsaveis pelo projeto
e desenvolvimento das edificacoes deverao reservar certa quantidade de imoveis
que precisario ser total ptados inter a fim que possibili a
acessibilidade a qualquer portador de necessidades especiais, como, por exemplo,
com pisosadequados, informagdes em Braille, indicacdes sonoras e visuais, com fim
de romper com as barreiras sociais que distanciam tais pessoas do pleno exercicio
de suas liberdades.

Contudo, vilido ressaltar que o referido paragrafo dispoe que as mudancas
supracitadas deverao ser realizadas “na forma regulamentar”, o que demonstra a

ad
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necessidade da elaboracao de ato normativo especifico a fim de regular anormativa.
Oart. 15daLei 10.098/2000 j4 previa a necessidade de criagao de unidades habitacio-
nais adaptadas para o atendimento da demanda de pessoas portadoras de deficiéncia.
O Decreto 5.296/2004, apesar de nio trazer qualquer percentual, nos incisos Il e I11
do art. 28, reforga a obrigatoriedade, nos prédios particulares multifamiliares, de
execucao de unidades acessiveis no piso térreo e acessiveis ou adaptaveis nos demais
pisos, bem como a execugao de partes comuns seguindo as normas de acessibilidade
da ABNT. Cabe frisar, contudo, conforme salientado por Cristiano Chaves quando
estivermos nos referindo 2 edifica¢des do Projeto Minha Casa Minha Vida, que sao
deresponsabilidade da Unido, deverio ser destinados 3% de todas os iméveis a fim
de garantir as condicoes de acessibilidade (art. 73 da Lei 11.977/2009), caso as leis
municipais e estaduais nao regulamentem o tema.'

12. AVEDAGAO DE COBRANGA DE VALORES ADICIONAIS PARAA
AQUISICAO DE UNIDADES INTERNAMENTE ACESSIVEIS

O § 2°descrito dispoe sobre a vedagio a comportamentosadvindos de construto-
ras, por exemplo, que visem cobrar dosadquirentes de unidades acessiveis os custos
diferenciados que amesma venha a possuir devidas suas especificidades. Talnorma
carreia importante medida em prol da igualdade material e da nao discriminacio da
pessoa com deficiéncia. Nessa perspectiva, o direito 2 acessibilidade, globalmente
considerado, visa 2 promogao da autonomia da pessoa com deficiéncia, o que in-
clui o seu direito 2 moradia digna e adaptada a sua particular condicao, vedando a
cobranga de valores adicionais para aquisicao de unidades internamente acessiveis.

Nesse sentido, necessario se faz elucidar que cobrar valores mais dispendiosos
as pessoas com deficiéncia devido a sua condi¢ao, nao parece minimamente razodvel
e vai de contra aos preceitos de equidade.

Art. 59. Em qualquer intervengdo nas vias e nos espagos pliblicos, 0 po-
der publico e as emp! iondrias responsaveis pela cao das
obras e dos servigos devem garantir, de forma segura, a fluidez do transito e
alivre circulago e acessibilidade das pessoas, durante e ap6s sua execugao.

13. COMENTARIOS AO ART. 59

O presente diploma legal esta fundado no direito a liberdade de locomogio
estipulado no art. 5°, inc. XV da Constituigao da Republica, e discorre acerca das
responsabilidades daqueles que realizam obras e servi¢os em espagos publicos, de
garantir que no decorrer do desenvolvimento daatividade todas as pessoas, incluin-

11. FARIAS, Cristiano Chaves de; CUNHA, Rogério Sanches. PINTO, Ronaldo Batista. Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia Comentado artigo por artigo. 2. rev., ampl. e atual. Salvador: JusPodivm, 2016, p. 182
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do-se aquelas com deficiéncia, consigam trafegar de maneira autonoma sem que
as interferéncias advindas do transcorrer da construcao obstem a livre circulagao.

Tal regramento estd estipulado no diploma legal em comento, com vistas a
enfatizar o dever que as empresas encarregadas possuem de se atentarem a sua
obrigagao de oportunizar o trafego de todos, observando as disposigoes relativas as
pessoas com deficiéncia principalmente.

O ponto crucial do art. 59 é que a norma também procura garantir a acessi-
bilidade das pessoas com deficiéncia durante as obras de intervengoes em vias e
espacos publicos, e ndo somente ap6s a execuco daobra, de modo a garantir a livre
locomogao, circulagdo e passagem. Sem divida, trata-se de mais uma medida que
objetiva a eliminagao de barreiras ambientais e arquitetonicas de forma a incluira
pessoa com deficiéncia em todos os espacos possiveis.

Anorma,apesar darelevanciasocial, ndo ¢ inéditaem nossa ordem juridica, uma
vez que configura simples repeticdo do contetdo do art. 12 do Decreto 5.296/2004,
que regulamentou a Lei 10.098/2000.

Art. 60. Orientam-se, no que couber, pelas regras de acessibilidade pre-

vistas em legislagdo e em normas técnicas, observado o disposto na Lei

10.098, de 19 de dezembro de 2000, 10.257, de 10 de julho de 2001, e

12.587, de 3 de janeiro de 2012:

| - os planos diretores municipais, os planos diretores de transporte e tran-

sito, os planos de mobilidade urbana e os planos de preservagao de sitios
istori ou i a partir da icagao desta Lei;

Il - os cédigos de obras, os cédigos de postura, as leis de uso e ocupagdo

do solo e as leis do sistema vidrio;

Il - os estudos prévios de impacto de vizinhanga;

IV - as ativi de fi doeai icdo de sangdes; e

V - a legislago referente a prevengao contra incéndio e panico.

§1°A d0ea ¢do de alvard de i para qualquer

atividade sdo condicionadas a observagdo e a certificagdo das regras de

acessibilidade.

§ 2° A emissdo de carta de habite-se ou de habilitagdo equivalente e sua

renovagdo, quando esta tiver sido emitida anteriormente as exigéncias de

acessibilidade, é condicionada & observagao e a certificagio das regras de

acessibilidade.

14. ASPECTOS GERAIS
Segundo o art. 24, inciso I, da Constituigao Federal, compete 2 Unido, Estados
e o Distrito Federal legislar concorrentemente sobre direito urbanistico. Ainda, de

acordo com o art. 30, incisos I, Il e VII, bem como art. 182, § 1°, da CF, aos muni-
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cipios, dentre outros, cabe ordenar o pleno desenvolvimento das funcdes sociais
da cidade e garantir o bem-estar de seus habitantes, assim como promover, no que
couber, adequado ordenamento territorial, mediante planejamento e controle do
uso, do parcelamento e da ocupagao do solo urbano. Em outros termos, € preciso
realcar que a matéria é competéncia legislativa (arts. 24, XIVe § § 1°¢ 2°¢ 30, L eI,
CR/1988) e administrativa (arts. 23, 111, CR/1988) de todos os entes da federagao.

Nesse sentido, o artigo 60 do EPD discorre que tanto estudos prévios, codigos
de obras, planos diretores, legislacao referente a prevencio contraincéndio deverao
estar em consonancia com o regramento referente as normas de acessibilidade. Com
isso, realca-se que a prote¢do e concretizagao do direito a acessibilidade da pessoa
com deficiéncia deve ser interpretado do conjunto de normas do ordenamento
juridico brasileiro, sem se limitar as disposicoes do Estatuto, mas integrando-o as
demais leis que versam ou tangenciam o tema da acessibilidade.

Conforme expressamente mencionado nodispositivo em exame, as Leis editadas
pela Unido 10.098/2000, 10.257/2001 e 12.587/2012 devem ser observadas como
parametros minimos de garantia deacessibilidade e mobilidade urbana. Nessalinha,
estados-membros e municipios estdo constitucionalmente autorizados a legislar
sobre os aspectos que [he sdo pertinentes dentro da sua esfera de atuagao com o fito
de aprimorar os mecanismos de acessibilidade.

Indispensavel mencionar que Lei 10.257/2001 (Estatuto da Cidade) dispoes de
normas relevantes em matéria de direito 2 acessibilidade da pessoa com deficiencia,
como osarts. 2°,1eV,e41, § 3°.

15. OS PLANOS DIRETORES MUNICIPAIS, OS PLANOS DIRETORES DE
TRANSPORTE ETRANSITO, OS PLANOS DE MOBILIDADE URBANA E OS
PLANOS DE PRESERVAGAO DE SiTIOS HISTORICOS

Os planos referidos no inciso 1 sio de suma importancia para o pleno desenvol-
vimento dos entes da federagdo, uma vez que se preocupam em regular ocupagao
do solo, tragar estratégias para uma melhor efetividade dos transportes publicos,
proteger o patrimonio artistico cultural, dentre outros. Tais projetos devem agora
incluir em suas normativas estratégias com vistas a efetivar a acessibilidade em
todas as areas das cidades, buscando, a0 maximo, cidades inclusivas e sustentaveis.

16. OS CODIGOS DE OBRAS, OS CODIGOS DE POSTURA, AS LEIS DE USO E
OCUPAGAO DO SOLO EAS LEIS DO SISTEMA VIARIO

De acordo com o inciso I, as leis que se referirem ao sistema viario, ou seja,
rodovias e ferrovias, aos codigos de obras, ao codigo de postura, o qual se caracteriza
por consolidar em um doc normas ref s 2 administracao municipal,
também deverio observar os preceitos referentes a efetivacao do pleno acesso as
pessoas com deficiéncia.
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17. OS ESTUDOS PREVIOS DE IMPACTO DE VIZINHANGA

O Estudo de Impacto de Vizinhanca (EIV) esté previsto noart. 4°, inciso VI, da
Lei 10.257/2001, sendo estabelecido para fins de intermediar interesses privados
com amanutencio da qualidade de vida da populagdo urbana que esteja no entorno
deumaocupagio que acarretara grandes impactos em seu cotidiano. Dessamaneira,
tal estudo demonstra-se uma ferramenta indispensavel para o desenvolvimento das
cidades de maneira acessivel e inclusivas em prol sua efetividade.

18. ASATIVIDADES DE FISCALIZAGAO E A IMPOSIGAO DE SANCOES

A imposicio de sangoes deverd ser estipulada pelos regramentos previstos
no inciso I desse artigo, sendo de suma importancia que o Estado, em exercicio de
seu poder de policia, venha a fiscalizar a todos e sancionar aqueles que porventura
vierem a ignorar os preceitos contidos nesse codigo.

19. A CONCESSAO EA RENOVAGAO DE ALVARA DE FUNCIONAMENTO

Inicialmente cumpre esclarecer acerca dos institutos elucidados no § 1°. Desse
modo, no que se refere a concessao, expoe Carvalho Filho:

No sistema atual, pode-se, a uma primeira visio, catalogar os contratos de concessao em dois
grupos, de acordo com ¢ objetivo a que se destinam: (1°) concessdes de servicos pablicos; (2°)
concessoes de uso de bem publico. As concessdes de servigos publicos, como informa a prépria
denominagao, tém por objeto a delegagdo da execugio de servigo publico a pessoa privada.
Trata-se, pois, conforme visto anteriormente, de processo de descentralizagao, formalizado por
i c l. O c ionario, a seu tumo, terd sempre a seu cargo o exercicio de
atividade puiblica. J as concessdes de uso de bem piblico visam somente a consentir que pessoa
privada se utilize de bem pertencente a pessoa de direito pablico. Semelhantes concessoes resul-
tam da atividade normal de g¢ qr entes pablicos d lvem sobre os bens integrantes
de seu acervo. Os concessiondrios de uso, ¢ a0 que ocorre com as concessoes de
servigos pablicos, podem executaratividades de carater publico e de cardter privado, dependendo
da destinagdo do uso do bem piiblico que lhes tiver sido autorizada.

Assim sendo, no tocante a renovagio de contrato Hely Lopes Meirelles, dis-
corre que “[...] € a inovacao no todo ou em parte do ajuste, mantido, porém, seu
objeto inicial, para continuidade de sua execugéo, com o mesmo contratado ou
com outrem. A renovagio do contrato pode exigir ou dispensar licitacao, conforme
as circunstancias ocorrentes em cada caso”.> Maria Sylvia Zanella Di Pietro define
ainda alvara como “instrumento pelo qual a Administracao Publica confere licenca

12 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito administrativo. 28. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.
13. MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro, 17. ed., Sao Paulo: Malheiros Editores, p. 217
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ou autorizagio para a pratica de ato ou exercicio de atividade sujeitos ao poder de
policia do Estado™.**

Dessamaneira, o § 1°supracitado, condiciona os atos da administragao publica
de concessio e renovagao de alvaras a realizacoes, por parte dos requerentes, das
medidas relativas a acessibilidade, sendo que s6 por meio da consumacéo das mes-
massera concedido o certificado necessario ao inicio ou continuagao das atividades.

20. A CARTA HABITE-SE

A carta de habite-se, ou auto de conclusao de obra, caracteriza-se como uma
certiddo emitida pela administracao municipal, a qual atesta que determinado imé-
vel encontra-se devidamente habilitado a ser franqueado, pois estd em consonancia
com 0s parametros necessarios para tanto.

l 0 §2°aduz que, caso 0 “habite-se” tenha sido emitido ou renovado em periodo
anterior a presente legislacéo, tanto sua renovagio quanto novas emissoes deverao

1 atentar-se as normas deste estatuto, estando, portanto, a emissao de tal certificagao,
condicionada a implementacao efetiva das normas referentes a acessibilidade.

Art. 61.A 30, a i ¢doea
ibili as i premi basicas:
| - eleigdo de priorit de
para implementagao das agdes; e
1l - planejamento continuo e articulado entre os setores envolvidos.

30 das agOes de aces-

e reserva de recursos

21. COMENTARIOS AO ART. 61

O artigo em comento, bem como seus incisos, dispoe acerca dos procedimen-
tos primordiais que as a¢des de acessibilidade deverao ser pautadas tanto na fase
de planejamento, tanto na de execucio, quanto na de manutencéo. Dessa maneira,
preceitua-se inicialmente que sejam eleitas prioridades, ou seja, sejam designadas
agdes deacessibilidade fundamentais e indispensaveis aos portadores de necessidades
especiais, reservando-se para tanto parcela dos recursos.

Ainda de acordo com o diploma legal mencionado, imprescindivel se faz a
elaboragao de um cronograma, o qual devera estipular os periodos em que as agdes
deverio ser concretizadas. Por fim, de acordo com o inciso 1, os setores envolvidos
naelab »de taisacoesd 0 possuirumamaior integracaoa fim de planeja-las
de maneira constante, com vistas efetiva-las da melhor maneira.

14. DIPIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 27. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014, p. 246.
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Fundamental, nessa esteira, que as agoes de acessibilidade sejam pautadas em
planejamento continuo e articuladas entre as trés esferas federativas e os demais
atores envolvidos, além da definicao de prioridades, elaboragéo de cronograma e a
reserva de recursos comaindicagdo de especifica fonte de custeio pelo ente federado.
0§ 5° do art. 195 da Constitui¢ao da Republica veda a cria¢do, extensdo ou majo-
racio de beneficio ou servico da seguridade social sem que hajaa correspondente
fonte de custeio total, com o objetivo de resguardar o equilibrio das contas publicas.
No ambito federal, a Secretaria Nacional de Promogao dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia ¢ responsavel pelar articulagao entre os entes federativos para a imple-
mentacdo das agoes de acessibilidade.

Art. 62. E assegurado & pessoa com deficiéncia, mediante solicitagdo, 0
recebimento de contas, boletos, recibos, extratos e cobrangas de tributos
em formato acessivel.

22. COMENTARIOS AO ART. 62

Opresenteartigo destaca-se como um grandeavango do presente Estatuto, uma
vez que garante a pessoa com deficiéncia odireitobasicoa informacao, salvaguardado
na Constitui¢io de 1988, mas que, na maioria das vezes, apenas era concretizado se
aviajudicial fosse acionada. Cuida-se, portanto, do aspecto informacional da aces-
sibilidade. A CPDP possui diversas normas diretamente voltadas a tuteladaacessibi-
lidade informacional. Dentre eles, o art. 21 afirma o direito a liberdade de expressdo
¢ opinido, “incluindo a liberdade de buscar, receber e compartilhar informagées e
ideias, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas e por intermédio de
todas as formas de comunicagio de sua escolha”. De modo a garantir a efetividade
desse direito, cabe ao Estado fornecer e assegurar o recebimento, por intermédio de
particulares, sem cobranga de qualquer custo adicional, as pessoas com deficiéncia,
de todas as informacdes destinadas ao publico em geral, em formatos acessiveis e
nas tecnologias apropriadas aos diferentes tipos de deficiéncia (art. 21, a, CDPD).

Em sede infraconstitucional, a Lei 10.098/2000, na redacao dada pela Lei
13.145/2015, prevé noart. 2°, inciso IX, o direito a comunicacao dapessoa com defi-
ciénciaque permitaainteragao entre 0s cidadaos e que abrangeas “linguas, inclusive
a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizagao de textos, o Braille, o sistema
de sinalizacdo ou de comunicagao tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos
multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas auditivos e
os meios de voz digitalizados e os modos, meios e formatos aumentativos e alterna-
tivosde icacdo, incluindoastecnol dainformagao e das comunicagoes”.
De modo a assegurar a comunicagao sem barreiras, o proprio Estatuto imputa ao
Estado, diretamente ou em parceria com organizacoes dasociedade civil, o dever de
“promover a capacitacao de tradutores e intérpretes da Libras, de guiasintérpretese
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de profissionais habilitados em Braille, audiodescrigao, estenotipia e legendagem” :

(art. 73), demodo a facilitara comunicagao direta a pessoa com deficiencia (art. 18).

O presente dispositivo afirma o direito assegurado a pessoa portadora de
deficiéncia, mediante a sua solicitagdo, a receber suas contas, boletos, recibos,
extratos e cobrangas de tributos de forma acessivel e em formato adequado 2 sua
especifica condigao. Assim, o denominado “formato acessivel” variar4 de acordo
com a deficiéncia do portador que requerer seu direito, possuindo a contraparte o
dever de disponibilizar tais informagées no formato correto, nao cabendo alegar
custos demasiados, por exemplo, uma vez que se trata de preceito fundamental. A
referida norma ¢ direcionada tanto ao Poder Piblico como aos particulares, como
as concessiondrias e permissionarias de servigos publicos.

O Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990), no inciso 111 do art. 6°,
garante o direito basico a informagao do consumidor acerca de produtos e servios
ofertados no mercado de consumo, com todas as especificacdes necessarias escla-
recidas de forma precisa, adequada e ostensiva. O Estatuto incluiu, por meio do art.
100, o paragrafo unico ao art. 6° do CDC, que dispoe que a informagao “deve ser
acessivel a pessoa com deficiéncia”, a cujo comentario se remete.

Por fim, surge no mesmo sentido o entendimento firmado pela decisao do
Superior Tribunal de Justiga, no Recurso Especial 1.315.822/R},'> o qual obrigou

15. Recurso especial. Acdo civil publica. A¢ao destinada a impor 2 instituigao financeira demandada a obri-
gacdo de adotar o método Braille nos contratos bancarios de adesio celebrados com pessoa portadora de
ia visual. 1. F de litisconsércio p i bi na hipotese. 2. Dever
legal consistente na utilizacao do método Braille nas relagdes contratuais bancirias estabelecidas com
i de deficiencia visual. Exi: ivi com assento i e
legal. Observancia. i 3. Cond por danos is coletivos. Cabimento. 4.
posicio de multa didria para o d i dasd judiciais. Revisao do valor fixado.
Necessidade, na espécie. 5. Efeitos da sentenga exarada no bojo de acao civil publica destinada a wtela
deint letivos stricto sensu. Decisio que produz efeitos em relacio a todos os consumidores por-
tadores de deficiéncia visual que estabeleceram ou venham a firmar relagao contratual com a instituicao
financeira demandada em todo o territ6rio nacional. Indivisibilidade do direito tutelado. Artigo 16 da Lei
7.347/1985. Inaplicabil na espécie. d 7. Recurso especial parcialmente provido. |...] 2.
Ainda que nio houvesse, como de fato h4, um sistema legal protetivo especifico das pessoas portadoras
de deficiéncia (Leis 4.169/62, 10.048/2000, 10.098/2000 e Decreto 6.949/2009), a obrigatoriedade da
i i i i el

A0d do Braille 0 p visual
encontra lastro, para além da legisl. ista in totum aplicavel a espécie, no proprio principio da
Digni 21AC A ireitos das Pe Deficiéncia
impos aos Estados signatdrios a obrigacio de assegurar o exercicio pleno e equitativo de todos os direitos
h liberdades f is pelas pessoas de deficienci ferindo-lh

dife iado na ds desij e, portanto, no discrimina-

tério, ibili fisica e de i e infc inclusdo social, autonomia e independéncia
(na medida do possivel, naturalmente), e liberdade para fazer suas proprias escolhas, tudo a viabilizar a
consecugio do principio maior da Dignidade da Pessoa Humana. 2.2 Valendo-se das definicoes trazidas
pelo Tratado, pode-seafi ilizagio d ille d ji
it dolevadon clst

d iéncia visual (; idéncia, é certo, que nio imp

3 ’ Sl P s
i e
com as demais pessoas, seus direitos basicos de consumidor, a acirrar a inerente dificuldade de acesso as
correlatas inf ia, a um s6 tempo, i discrimiy por i einob-
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instituicdo bancéria a adotar método em Braille nos contratos de adesio realizados
com portadores de deficiéncia visual.

Portanto, as normas que asseguram a acessibilidade em seu aspecto infor-
macional procuram garantir o acesso as informacoes necessdrias ao exercic.io_ da
cidadania, possibilitando uma vida independente, e de modo a evitar a exposi¢ao a
situacoes vexatorias.

; I".1..16.A latadano bojo dap 3o coletiva
e e i indivisibilidade destes - produz efeitos
e e a3
em elacko odos s consumidores portadore de deicéncia viual que e u venha itigar com
instituico financei jada, emtodo o territorio nacional da Turma.7. -
ido. (gri sor Tri i . 1315822/R). Rel. Ministro Marco
almente provido, (grifosnossos). Superior Tribunal de Justica. REsp. 13 :
Pm:lm:'-em;mﬂum,, lgadoem 24.03.2015, Dje 16/04/2015. Disponivel em: [http:/swwst.
o br/SCONurisprudencia/toc splivre=1315822+ R} xésb-ACOREzthesaurus=JURIDICO&p=truel.
Acesso em: 29 set. 2017.
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8. COMENTARIOS AO ART. 99

O artigo 99 do Estatuto altera o inciso XVIII do artigo 20 da Lei Do Fundo a
Garantia por Tempo de Servico (FGTS). A alteracio vem instituir uma modalidade
de movimentagao (Saque) dos valores da conta quando se tratar de pessoa com de-
ficiéncia que necessite, através de prescri¢ao médica, adquirir proteses ou orteses
para melhorar sua condicao de acessibilidade e inclusao social. Ou seja, o estatuto
vemimpl nova possibilidade de saque dos valores do FGTS, especificamente
aos portadores de deficiéncia.

_ Vitor de Azevedo Almeida Funior

Art. 100. A Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor), passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

ﬂAnl 60[ . |

[

Pardgrafo tinico. A informagao de que trata o inciso Il do caput deste artigo
deve ser acessivel 2 pessoa com deficiéncia, observado o disposto em re-
gulamento.”

“Art.43.1...]

[.]

§ 6° Todas as informagdes de que trata o caput deste artigo devem ser dis-
ponibilizadas em formatos acessiveis, inclusive para a pessoa com deficién-
cia, medi: icitagao do idor.”

1. COMENTARIOS AO ART. 100

A Lei8.078, de 11 de setembro de 1990, conhecida como Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC), inaugurou no ordenamento brasileiro uma tutela protetiva
em prol do consumidor, buscando compensar sua intrinseca vulnerabilidade frente
a0 conhecimento técnico e/ou poder econdmico dos fornecedores nas relacdes de
consumo. O legislador ordinario, por determinagao da Constituicao da Republica
de 1988, estabeleceu diversos dispositivos que visam assegurar, numa relagao his-
toricamente e tradicionalmente desigual, uma protecao mais enérgica em relacio
a0 sujeito vulneravel. Desse modo, na ordem constitucional brasileira, a defesa
do cc idor ¢ um direito fund 1,2 prevista no art. 5°, inciso XXXII, e um
principio geral da atividade economica, segundo o art. 170, inciso V.

E de se destacar que o reconhecimento de grupos sociais vulneraveis exige 0
estabelecimento de um arsenal legal e a criacao de instrumentos juridicos protetivos
como forma, inclusive, de modo a concretizar o principio constitucional da solida-

1. O legislador constituinte, no Ato de Disposicoes Constitucionai itorias (ADCT), de
acordo com o art. 48, que o “Congresso Nacional, dentro d vinte dias d da Consti-
tuicdo, elabx digo de defesa d idor”.

2. Ver, por todos: MARTINS, Guilherme Magalhaes. A defesa do id direi I na
ordem constitucional. In: MARTINS, Guilherme Magalhaes (Coord.). Temas de direito d idor. Rio

de Janeiro: Lumen Juris, 2010.
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tiedade social.’> A proteco das minorias,’ dos grupos marginalizados e excluidos,
nao pode ser considerada como um favor do ordenamento, mas deve ser encarada
como uma determinagio, de cunho constitucional, para o alcance de um dos obje-
tivos fundamentais da Republica, que ¢ a construcao de uma sociedade justa, livre
e solidaria.

Nessalinha, inclusive, emerge a protegao das pessoas com deficiéncia, queapesar
de leis anteriores que ja garantiam determinados direitos, como aqueles ligados 2
acessibilidade, por exemplo, somente com a edigo da Lei 13.146, de 06 de julho de
2015, denominada Lei Brasileira de Inclusao ou Estatuto da Pessoa com Deficién-
cia, que reuniu-se, de forma sistematizada, as normas protetivas desse grupo social
invisivel e historicamente negligenciado, num tnico diploma legal. Nessa esteira,
se 0 CDC inaugurou a era dos Estatutos no inicio da década de noventa, ao lado do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, agora o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
prossegue no curso das leis que visam, sobretudo, a concretizagio da igualdade
substancial, promovendo relacdes sociais mais justas e equilibradas.

Nessa senda, o projeto constitucional foi desenhado de modo a promover uma
sociedade mais solidaria, naqual se visareduzir as desigualdades sociais e regionais,
superando uma posturaindividualista em favor da justicasocial. Nessa perspectiva,
no campo do direito do consumidor, o paradigma da solidariedade social rompeu com
adtica individualista e patrimonialista do direito privado nacional que, sob a égide
doliberalismo, era calcado numa visao igualitaria formal, permitindo e chancelando
relacoes de cunho notadamente desiguais, que reforcavam um modelo injusto e de
concentracao de poder nas maos de quem ja o detinha.

A defesa do consumidor no direito brasileiro, conforme explanado, é um im-
perativo consagrado pelo legislador constituinte como direito fundamental (art. 5°,
XXXII) e principio geral da atividade economica (art. 170, V). Deliberadamente,
decidiu-se nao por proteger as relagdes de consumo, mas, especialmente, o consu-
midor, em virtude de sua reconhecida vulnerabilidade. Mais a frente, determinou
que o desenvolvimento econdmico deve, necessariamente, observar os direitos
basicos do consumidor, procurando evitar que sejam afastados em proldo livre jogo
de mercado e dos interesses econdmicos dos fornecedores de produtos e servicos.
Além dos mencionados dispositivos constitucionais, sobressai ainda outros princi-
pios constitucionais que justificam e fundamentam o regime juridico protetivo em
relacdo ao consumidor, tais como a solidariedade social, que impoe que as relacoes
de consumo sejam condizentes com a ética solidaria, que deve permear todos os
setores do ordenamento brasileiro. O fundamento da protecio do consumidor na

3. BODIN DE MORAES, Maria Celina. O principio da solidariedade. Na medida da pessoa humana. Rio de
Janeiro: Renovar, 2010.

4. TEPEDINO, Gustavo; SCHREIBER, Anderson. Minorias no direito civil brasileiro. Revista Trimestral de
Direito Civil, v. 10, Rio de Janeiro, p. 135-155, 2002.
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ordem civil-constitucional deve, ainda, ser extraido do principio maior da dignidade
da pessoa humana. Indispensavel afirmar, portanto, que o fundamento da enérgica
tutela do consumidor ¢ de inequivoca indole constitucional.

A vulnerabilidade é o elemento essencial para ensejar a aplicacdo do diploma
consumerista, conforme jaapontado por Antonio Herman Benjamin, que lecionaque
¢a “pecafundamental’ do direito do consumidor, é ‘o ponto de partida’ de todaasua
aplicagao”.’ Sem duvida, como o proprio legislador reconheceu, a vulnerabilidade
do consumidor no mercado de consumo ¢ um dos principios da Politica Nacional
de Relagoes de Consumo (art. 4°, I). De acordo com Claudia Lima Marques, “vul-
nerabilidade é uma situagdo permanente ou proviséria, individual ou coletiva, que
fragiliza, enfraquece o sujeito de direitos, desequilibrando a relagao de consumo.
[...] é uma caracteristica, um estado do sujeito mais fraco, um sinal de necessidade

» 6

de protecio™.

Em esquema abstrato, a doutrina identifica quatro tipos de vulnerabilidade
(técnica, fatica, juridica e informacional), que podem se apresentar casuisticamente
j ou isolad bem como nao se confina aos tipos previamente
identificados, podendo no caso concreto se revelar outras formas. A vulnerabilidade
técnica se apresenta por meio do desconhecimento especifico do consumidor em
relagzo ao produto adquirido ou servigo prestado; por outro lado, a vulnerabilida-
de fatica (também chamada socioeconomica) se caracteriza pela superioridade do
fornecedor em razao do seu poder econdmico ou da essencialidade do produto ou
servico. A vulnerabilidade juridica decorre da falta de conhecimento dos aspectos
juridicos e contédbeis envolvidos narelagio de consumo. Por fim, reconheceu-se mais
recentemente a intrinseca vulnerabilidade informacional que se destaca pelo déficit
informacional, o que impée um reforcado dever de informacéo aos fornecedores.

cor

Nesse trilho,0 CDC, noinciso Il doart. 6°, garante o direito basico a informagao
do consumidor acerca de produtos e servigos ofertados no mercado de consumo, com
todas as especificagoes necessérias, esclarecidas de forma precisa, adequada e osten-
siva. Por isso, assegura o art. 31 do CDC que as ofertas e apresentagées de produtos
eservigos “devem assegurar informacées corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade, composicao,
Ppreco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados, bem como sobre
0s riscos que apresentam a satide e seguranca dos consumidores”.

Segundo Fernanda Nunes Barbosa, “o reconhecimento do direito a informagao
como direito fundamental decorre basicamente da verificagao de que o consumidor
¢, antes de tudo, pessoa humana, e como tal ndo pode ser considerada apenas em

. BENJAMIN, Antonio Herman V., MARQUES, Claudia Lima; BESSA, Leonardo Roscoe. Manual de direito
do consumidor. 6. ed., rev., atual. e ampl., Sao Paulo: Ed. RT, 2014, p. 103.
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. BENJAMIN, Antonio Herman V., MARQUES, Claudia Lima; BESSA, Leonardo Roscoe. Manual de direito
do consumidor. 6. ed., rev., atual. e ampl., Sao Paulo: Ed. RT, 2014, p. 104.
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sua esfera economica”.” O direito a informacao é dotado, inegavelmente, de carater
de fundamentalidade, tendo em vista a previsao no art. 5°, inciso XIV, da Consti-
tuicdo da Republica de 1988. Bruno Miragem leciona, ainda, que “o direito basico
ainformagao do consumidor constitui-se em uma das bases da protegio normativa
do consumidor no direito brasileiro, uma vez que sua garantia tem por finalidade
promover 0 equilibrio de poder de fato nas relagdes entre consumidores e fornece-
dores, a0 assegurar a existéncia de uma equidade informacional das partes”.®

Cabe registrar que ainformacao,’ enquanto fato juridico, tem perfil duplice, eis
que ora se reveste como um direito fundamental do consumidor, ora ¢ qualificada
como um dever do fornecedor. Sob o perfil da situagao juridica passiva, o dever de
informar se fundamenta nos principios da boa-fé objetiva'® e transparéncia."'

A informagao, portanto, tem que ser adequada ao perfil do publico-consumi-
dor, de maneira a atender as peculiaridades como idade, saude, conhecimento ou
condi¢io social, e, atualmente, “impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras,
pode obstruir sua participagao plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi-
¢oes com as demais pessoas” (art. 2°, EPD), ou seja, a diversidade das deficiéncias.
Nessa direc@o, o Estatuto incluiu, por meio do art. 100, o paragrafo tnico ao art. 6°
do CDC, que dispoe que a informagao “deve ser acessivel 2 pessoa com deficién-
cia”, bem como inseriu o § 6° no art. 43, que trata dos bancos de dados e cadastros
de consumidores, assegurando que todas as informagoes existentes em cadastros,
fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados “devem ser disponibi-
lizados em formatos acessiveis, inclusive para a pessoa com deficiéncia, mediante
solicitagio do consumidor”.

Nota-se que a principal preocupagao com consumidor com deficiéncia reside
nainformagio em formato acessivel, de modo a permitir que a liberdade de escolha

7. BARBOSA,FernandaNunes. di d lagoesd Sao Paulo: Ed. RT, 2008,
p-47.

8. Bruno. Curso de direito d idor. 4. ed., rev.,atual. e ampl., Sao Paulo: Ed. RT, 2013, p.
169.

9. Fernanda Nunes Barbosa leciona que “ai 40 em sentido amplo, isto €, como igem, constitui
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conteudos conceituais novos; em sentido estrito, 2 informacao € o conteiido conceitual novo, e, mais do
queisso, i " (Infe :d dever nas relagoes d . Sao Paulo:
Ed. RT, 2008, p. 113).

10. FernandaN bosaafi “comstitui imordial dod oprincipiodaboa-fé
o f sadoraded dora)" (Inf s |

de consumo. Sao Paulo: Ed. RT, 2008, p. 91-92).

11. *O direito  informagao no Codigo de Defesa do Consumidor constitui ainda um reflexo do principio da
transparéncia, que significa maior clareza, veracidade ¢ respeito, por meio da maior troca de informagoes
entre as partes (consumidor e fornecedor)”. BARBOSA, Fernanda Nunes. Informagao: direito e dever nas
relagdes de consumo. Sao Paulo: Ed. RT, 2008, p. 100.
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seja concretamente exercida, sem as barreiras que a desinformagao gera, violando
o acesso a informagao nas relacoes de consumo. Visa-se, com isso, garantir acessi-
bilidade 2 pessoa com deficiéncia, como direito fundamental fundado na igualdade
material (art. 5°, caput, CR/1988) e na dignidade da pessoa humana (art. 1°, 111,
CR/1988), por meio de informacdes pelos meios adequados que inclua todos osda-
dos necessarios a compreensao e que permita o livre e pleno exercicio da cidadania
pela pessoa com deficiéncia no mercado de consumo.

Importante mencionar que o art. 62 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
impoe ao Estado o dever de fornecer e assegurar o recebimento, sem cobranga de
qualquer custo adicional, as pessoas com deficiéncia, mediante solicitacao, contas,
boletos, recibos, extratos e cobrangas de tributos, por meio de formatos acessiveis
e tecnologias apropriadas aos diferentes tipos de deficiéncia. Tal norma, insta con-
signar, ¢ dirigida tanto a0 Poder Publico como aos particulares que prestem servicos
publicos, como as concessionarias e permissionarias.

Nesse sentido, antes da vigéncia do EPD, o Tribunal de Justica do Estado do
Rio de Janeiro reconheceu o dever da concessionéria prestadora do servico de sa-
neamento bisico de oferecer as contas, faturas e relatérios de consumo em Braille,
conforme requerido por consumidor-usuario portador de deficiéncia visual (TJRJ,
Ap. 0343964-79.2011.8.19.0001, 25* CC., Rel. Des. Maria Isabel Gongalves, julg.
16 dez. 2015, DJe. 18 dez. 2015).

O Superior Tribunal de Justica no julgamento do Recurso Especial 1.315.822/
RJ obrigou institui¢ao bancaria a adotar método em Braille nos contratos de adesao
realizados com portadores de deficiéncia visual."?

12. [...] Ainda que nao houvesse, como de fato ha, um sistema legal protetivo especifico das pessoas portado-
ras de deficiencia (Leis 4.169/62, 10.048/2000, 10.098/2000 e Decreto 6.949/2009),a obrigatoriedade da
utilizagao do método Braille nas bai idas com pr deficiéncia visual
encontra lastro, para além dalegisl: istai licavel a espécie, no proprio principio da
Dignidade da Pessoa Humana. 2.1 A Convendo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia

1 bricacd s oo den ity

p g deassegurar o exercicio pleno e eq
¢ liberdades is pelas pessoas portadoras de deficiencia, conferindo-lh ial
igualitario (diferenciado na proporcao de sua desigualdade) e, portanto, ndo discriminatdrio, acessibilidade
fisica e de comunicacao e informagao, inclusao social, autonomia ¢ independéncia (na medida do possivel, na-
tralmente), e liberdade para fazer suas proprias escolhas, tudo a viabilizar a consecugao do principio maior
da Dignidade da Pessoa Humana.2.2 Valendo-se das definicocs trazidas pelo Tratado, pode-se afirmar, com
seguranca, que a ndo utilizagao do método Braille durante todo o ajuste bancdrio levado a efeito com pessoa
portadora de deficiéncia visual (providéncia, é certo, quendo imp g de l ainstituica
1 ira), impedindo-a de exercer,em igualdade de condi i Sreilis bidicos dc
5 ldade d i e 5 e,
iada almejad a 1°.1..16.A

d i = ide

& indivisibilidade destes - produz efeitos em relacio a todos os consumidores portadores de deficiéncia
e oo it s os comsuruidores portadoses e deficiEncs

Precedente da Turma.7 ial parci ido. (gril _ Superior Tribunal
de Justica. REsp 1315822/R). Rel. Min. Marco Aurelio Bellizze, Terceira Turma, j. 24 mar. 2015, p. 16 abr.
2015).
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Diante do exposto, é possivel afirmar quea pessoa com deficiéncia consumidora
¢ ainda mais vulnerével que o consumidor sem deficiéncia. Sensivel a determinados
grupos de consumidores, a doutrina tem identificado que em certas situacdes a vul-
nerabilidade é polencializada, como é o caso de criangas, idosos, enfermos e pessoas
com deficiéncia, o que tem se convencionado denominar de hipervulnerabilidade."
Tal figura revela uma “situagio social fatica e objetiva de agravamento da vulnerabi-
lidade da pessoa fisica consumidora, em razao de caracteristicas pessoais aparentes
ou conhecidas pelo fornecedor”,'* como a idade reduzida das criangas, a idade
avancada dos idosos ou enfermidade que atinge os doentes. O Superior Tribunal de
Justica vem adotando a noco de hipervulnerabilidade, afirmando que: “Ao Estado
Social importam nao apenas os vulneraveis, mas sobretudo os hipervulneraveis,
pois sdo esses que, exatamente por serem minoritérios e amiude discriminados
ou ignorados, mais sofrem com a massificagao do consumo e a ‘pasteurizacio’ das
diferencas que caracterizam e enriquecem a sociedade moderna. [...] Ser diferente
ouminoria, por doenca ou qualquer outra razao, nio é ser menos consumidor, nem
menos cidadio, tampouco merecer direitos de segunda classe ou protecao apenas
retorica do legislador”."*

Nessa linha, o EDP em seu paragrafo unico do art. 5° reconhece que criangas,
adolescentes, mulheres e idosos com deficiéncia sao considerados especialmente
vulneraveis. No caso das pessoas com deficiéncia, portanto, a vulnerabilidade é
indiscutivel, no entanto, tal situagéo é agravada, paraalém dos casos acima mencio-
nados, no mercado de consumo em razio da discriminagio e das barreiras ao acesso
a bens em formatos acessiveis para seu consumo. E com o objetivo de superar as
assimetrias agravadas das pessoas com deficiéncia nas relagoes de consumo que o
art. 110 do EPD ao inserir o paragrafo uinico ao art. 6° e § 6° ao art. 43 contribui para
necessaria eliminagao das barreiras ao pleno acesso das informagoes no mercado de
consumo, de modo a permitir, em igualdade de condigoes, a liberdade de escolha
da pessoa-consumidora com deficiéncia.

13. V., portodos, SCHMITT, Cristi: C i i h i doid &
de consumo. Séo Paulo: Atlas, 2014.

14. MARQUES, Claudia Lima. Preficio a 1* edicdo. In: DESSAUNE, Marcos. Teoria aprofundada do dsvio
o prejuizo do tempo do e da vidaalterada. 2. ed., rev. e ampl. Vitoria.

ES: Is.n.]‘2017, p.16.

15. BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp 586316/MG. Rel. Min. Herman Benjamin, Segunda Turma, j.
em 17 abr. 2007, p. 19 mar. 2009.

Almir Gallassi
_ Bruno Henrique Martins Pirolo

Art. 101. A Lei 8.213, de 24 de julho de 1991, passa a vigorar com as se-
guintes alteragdes:

“Art. 16.[...]

| -0 cdnjuge, a ira, 0 iro e o filho nao i de

qualquer condlqao menor de 21 (vinte e um) anos ou invalido ou que tenha
ou mental ou deficiéncia grave;

[..]

Il - 0 irmdo nd@o emancipado, de qualquer condigdo, menor de 21 (vinte e
um) anos ou invélido ou que tenha deficiéncia intelectual ou mental ou de-
ficiéncia grave;

[.J°

“Art. 77.[..]

[..]

§2°[.]

()

|l - para o filho, a pessoa a ele equiparada ou o irmao, de ambos os sexos,
pela emancipagdo ou ao completar 21 (vinte e um) anos de idade, salvo se
for invalido ou tiver deficiéncia intelectual ou mental ou deficiéncia grave;
[]

§ 4° (VETADO).

[=1®

“Art. 93. (VETADO):

| - (VETADO);

Il - (VETADO);

11l - (VETADO);

IV - (VETADO);

V - (VETADO).

§ 1° A dispensa de pessoa com deficiéncia ou de beneficidrio reabilitado da
Previdéncia Social ao final de contrato por prazo determinado de mais de 90
(noventa) dias e a dispensa imotivada em contrato por prazo indeterminado

somente poderao ocorrer apds a contratagao de outro trabalhador com defi-
ciéncia ou idrio reabilitado da Previdéncia Social.
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